ARSMELDING 2009
FOR

HALDEN KOMMUNE



Innholdsfortegnelse

Side
Radmannens kommentarer og vurderinger 3
Radmannens Sentraladministrasjon Generelt/@konomi 8
Innkjzp 9
Samordning av lokale 10

kriminalitetsforebyggende tiltak
Politisk sekretaeiat 11
Neging, Landbruk og Milj@ 12
Enhet NAV-Halden 14
Kommunalavdeling organisasjon og utvikling Generelt / @konomi 19
Enhet personal og organisasjon 19
- Likestilling 23
Enhet gkonomisk forvaltning 26
IT og utvikling 27
Kommunalavdeling undervisning og oppvekst Generelt / @konomi 29
M &l oppnéel se 32
Relevante maltall 33
Kommunalavdeling helse og omsorg Generelt / @konomi 34
Mdl oppnaelse 38
Relevante méltall 39
Kommunalavdeling teknisk og kultur - Kultur og idrett Generelt / @konomi 42
M &l oppnael se 44
Relevante maltall 47
Kommunalavdeling teknisk og kultur — Teknisk Generelt / @konomi 49
Mal oppnael se 52
Likviditet og arbel dskapital ens driftsdel 55
Regnskapsanalyse 56




Radmannens kommentarer og vurderinger

Sammendrag drift

Radmannen er tilfreds med at 2009 ga et positivt nettosresultat for sjette & parad. Driften var ogsai 2009 preget av
store merinntekter og -kostnader utover budgett. Summen av positive avvik er starre enn summen av negative avvik,
slik at kommunen ogsdi & har et positivt resultat (0,63 mkr). Kostnadenei den underliggende driften var imidlertid
hgyere enn normale driftsinntekter, dik at det positive resultat framkommer som f@lge av ekstrainntekter og bruk av
fond (tidligere avsatte midler).

Netto driftsresultat utgjorde om lag -8,9 mill kr mot 10,5 mill kr i 2008.

Hal den kommune har de to siste regnskapsarene hatt sterre bruk av fond enn avsetninger til fond. Dette er en ansket
utvikling uttalt av kommunestyret for & benytte kommunens budsjett til aktive "motkonjunktur” tiltak. Spesielt har
dette gjort seg gjeldene mot slutten av 2008 og hele 2009 som bevisste mottrekk mot effekten av finanskrisen. Denne
svekkelsen av kommunens sparepenger kan etter rddmannens syn ikke fortsette, og det er viktig at kommunen
iverksetter tiltak som bremser veksten i den ordinaae driften. En styrking av frie fondsmidler ma vaae en malsetting
slik at kommunen igjen opparbeider tilfredsstillende finansielle reserver. Ikke minst med hensyn pé en presset
likviditetssituasjon er dette viktig.

Kommunens underliggende aktivitet innenfor tjenesteomradene var ogsdi 2009 over det budsjetterte niva, omlag 9,2
mill kr netto. Dette er vesentlig lavere enn blant annet i 2008 (37 mkr). Av det reelle merforbruket p& 9,2 mill kr er
det en vesentlig andel som krever mottiltak, enten gjennom redusert tjenestetilbud eller gjennom gkte inntekter for &
unngd en vedvarende ubalanse. De budsjettmessige utfordringene knytter seg hovedsakelig til pleie- og
omsorgstjenesten.

Hal den kommune har ogsdi 2009 levert gode og tilfredsstillende tjenester til befolkningen. Nye brukerundersgkel ser
er ikke gjennomfert i 2009, men forbedringstiltak etter tidligere undersakel ser pagér.

Sammendrag investeringer

Investeringene har ogsi 2009 veat pa et hayt niva og det er utgiftsfart 344,7 mill kr hvorav 339 mill kr er relatert til
anskaffelse av anleggsmidier.

Risum Ungdomsskole ble ferdigstilt i 2009. Innflytting ble foretatt i romjulen 2009, og de farste el evene kom ved
skolestart i 2010. Byggearbeider ved Tistedal skole felger fremdriftsplanen, og vil med det staferdig til skolestart
hgsten 2010. Videre er to barnehager, |sebakke og Brekkergd, ferdigstilt og tatt i bruk. Gjennom disse
investeringsprosektene har det vaart satset stort p& oppvekstsektoren i 2009.

Innenfor VA-sektoren er det til sammen investert for 48,4 mkr, hvorav 39,4 mkr innenfor vannsektoren. De sterste
enkeltprog ektene er ledningsnett pa strekningene Fagerholt-Osdalen, Bg-Aspedammen, Remmen kunnskapspark,
Ringledningen og Kornsjg vannverk som ble ferdigstilt og satt i drift i 2009.

Innenfor samferdsel ssiden vil r&dmannen peke pa ferdigstillelsen av 1. etappe pa Indre ringvei. Anleggsperioden har
vaat lang, men traseen fremstér fint i bybildet og har bidratt positivt til en bedre trafikkavvikling.

Disponering av arets resultat

Driftsregnskapet (se side 1i Arsregnskapet 2009) viser et regnskapsmessig mindreforbruk (overskudd) pé om lag
0,63 mill kr, som r&dmannen foreslar benyttet dik:

Overfarestil disposigonsfond (fri egenkapital) kr 631.598,30



Investeringsregnskapet (se side 2 i Arsregnskapet 2009) viser udekket finansiering pé kr 1 776 267,96. Arsaken til
dette skyldes underskudd i utldnsordningen av startlén pa 1,7 mkr. Underdekningen fored as finansiert ved bruk av
kapitalfond.

gkonomiske ngkkeltall

konomiske nakkeltall er viet oppmerksomhet i Hovedoversikt driftsregnskapet 2009 kap 8, og her gjengis kort de
mest sentrale ngkkeltall i kommuneregnskapet. (Tall i tusen.)

Ngkkeltall Regnskap 2008 Budsjett 2009 Regnskap 2009
Totaleinntekter 1394 218 1460 958 1572035
Netto lgnnskostnader 791 951 852 799 886 745
Brutto driftsresultat 25323 18 320 9794
Rente og avdragsutgifter 82 564 117 267 91 272
Netto finanskostnader -55 399 -93 087 -70 728
Netto driftsresultat 10 468 -7 585 -8871
Lennsutgiftersandel av inntekter 56,80 % 58,36 % 56,40 %
totalt

Rente - og avdragsutgiftersandel av 5,92 % 8,02 % 5,80 %
inntekter totalt

Kommentarer til drift og gkonomi

Organisering
Det er ikke foretatt organisatoriske endringer pa kommunal avdelingsniva eller pa enhetsnivai 2009.

@konomi

Budsjettert netto driftsresultat for 2009 utgjorde -7,6 mkr., altsd et negativt resultat som skulle dekkes med bruk av
fond, dlik at 2009 hadde en budsjettbal anse slik kommunel oven forutsetter. Netto driftsresultat i 2009 ble noe lavere,
- 8,9 mkr.

| 2009 brukes det netto 23,2 mkr av fond, hvor av 13 mkr kan henferes til bundne driftsfond. Bruken av
disposisionsfond (netto 10,2 mkr) er i noen grad benyttet til finansiering av engangsutgifter som f. eks utgifter
knyttet til eiendomsskatteprosjektet, men ogsa utgifter som kommunen har hatt de siste &rene til Allsang p& Grensen
og overfaring til Det Norske Blaseensemble.

Radmannen signaliserte allerede i 1. tertialrapport 2009, at tjenesteprodukgonen var far hay sett i forhold til de
budsjetterte inntektene. Samtidig ble det imidlertid pekt pa forhold knyttet til skatt og rammetilskudd samt
finansposter, som medfarte at radmannen avventet & fremme forslag om sterre tjenestereduksjoner.

Kommunalavdelingene har positive buds ettavvik med unntak av Kommunalavdeling helse og omsorg. Helse og
omsorg hadde i 2009 et negativt avvik pa-12 mkr. Det var flere arsaker til dette avviket, men det er helt klart at
arbeidet med nye lovlige turnusordninger tok lengre tid enn antatt, noe som igjen medfgrte at arbeidet med
ressurspool er og sterre stillinger innenfor helse og omsorg ogsa tok lengre tid. Med dette ble ogsa effekten redusert,
sett i forhold til det budgetterte. Arbeidet som er pdbegynt borger imidlertid godt for driftsdret 2010.

Lanni % av driftskostnadene utgjorde i 2009 60,04 %, hele 938 mkr. Fraregjeringshold har det siden desember
2009 kommet klare signaler pa at veksten i kommunal sektor de kommende arene ikke ma forventes a bli stor.
Effektiviserings- og omstillingsarbeid med fokus pé ressursutnyttel se og arbeidsmetodikk vil med det fremdeles st&
sentralt i den kommunale hverdagen. Til tross for dette vil det ogsa hgyst sannsynlig vaae behov for
tjenestereduksjoner de kommende &rene.

I regnskapet for 2009 er det store enkeltavvik. Totalt sett viser driftsinntekter en merinntekt pa 112 mkr, og
driftsutgifter en merutgift pa 120 mkr.




Ser vi p& avvikene mellom regnskap og budsjett for driftsdret 2009, kan disse oppsummeres slik:

Merinntekter Avwvik fra Budsjett
Brukerbetaling og salgsinntekter 5252
Overfaringsinntekter 71521
Rammetilskudd 7 466
Skatt painntekt og formue 5899
Eiendomsskatt 1411
Andre statlige overfaringer 19 659
Mindreinntekter

Andre overfaringer -135
M erkostnader

Lann -52 110
Kjep av varer -34 464
Overfaringskostnader -33470
Fordelte Utgifter -53
Mindrekostnader

Awvik avskrivinger 496
Finans

Mindreinntekter -3635
Mindrekostnad 25994
Motpost avskrivinger -15119
Bruk av avsetninger 4243
Meravsetninger -2 324
Mindreforbruk Totalt 631

Spesifikagon av de sterste avvikene:

Overfaringsinntekter:

- tilskudd kommunal e barnehager 6 mkr
- statstilskudd nav, vox, ressurskrevende brukere 25 mkr
- refuson syke/fadsel spenger 19 mkr
- Mva-komp fra drift 10 mkr
- Andre refusjoner 8 mkr
Andre statlige overfaringer:

- Skjennstilskudd 6 mkr
- Statstilskudd private barnehager 13 mkr
Overfaringskostnader:

- Mvadrift 10 mkr
- Overf. til private barnehager 13 mkr
- Bidrag 4 mkr
- Halden Ishall/ISS/Comet 6 mkr
- SOBBL 2 mkr

Skatteinntekter og rammetilskudd viser hver for seg store avvik, samlet sett en merinntekt pa 13 mkr. Dette kommer
som felge av endringer i revidert nagonalbudsiett og en hgyere skatteinngang enn antatt pa budsj ettidspunktet.
Mindrekostnader innenfor finansomradet skyldesi vesentlig grad lavere renteutgifter en budsjettert.

Forevrig vises til kommunal avdelingens omréder i rapporten.



Tjenesteproduksjon

Antall klager patjenester levert av Halden kommune er fortsatt lavt. | den grad dette kan tas som mal for
forventninger frainnbyggerne side, er det en god pekepinn pa at Halden kommune leverer tjenester av kvalitet og
omfang som innbyggerne forventer. Halden kommune vil i sterre grad kontrollere dette gjennom
brukerundersakelser i &rene fremover. Dessuten skal tjenesteavtaler og standarder ligge til grunn for kommunens
tjenesteproduksion i arene fremover.

Gjennom 2009 har det veat arbeidet aktivt med &fa en effektiv ressursutnyttelse, spesielt innenfor helse og omsorg.
Dette har vaat gjort parallelt med at lovlige turnuser skulle fremforhandles, massiv opprydning av sdkalte § 14.9-
krav, og omgjgring av mange mindre deltidsstillinger til sterre stillinger. Arbeidet har tatt tid og krevd starre innsats
en antatt. Imidlertid ser resultatet ut til & bli meget bra

Havne- og byutviklingsprosjektet.

| lgpet av 2009 har administrasjonen nedlagt betydelige ressurser i Havne- og byutviklingssaken — i al hovedsak
gjennom & ga videre med tilrettelegging for gjennomfaring av "Hovedavtalen” av 2007 mellom kommunen og
Norske Skog (NSI) og densintensjon om afaflyttet den offentlige havnafraMglen til Saugya syd, mot til gjengjeld
afatilgang for utbygging og sentrumsutvikling av omradene pa Hevleriet, Tyska, Hollenderen samt frigjort Malen
for samme formal. Administrasjonen hadde i hele aret 2009 en | gpende forhandlingskontakt med de bererte parter i
denne prosessen — saalig NSI, Kystverket og Jernbaneverket. Det gjenstdr fremdeles 8 lase en rekke forhold i dette
progektet far endelig full gjennomfering — searlig av ekonomisk og juridisk art. Det har gjennom vedtak i
kommunestyret av nye reguleringsplaner for omradene rent arealplanmessig blitt lagt til rette for denne
byutviklingsplanen. Veiforbindelse til havneomradet er i 2009 forbedret betydelig gjennom bygging av ferste etappe
av Indreringvei, og vil bli videre gjennomfart ved vedtaket om finansiering og igangsetting av prosjektet kulvert
under jernbanen og nedstrems bro over til Mglen. Dette har byggestart i april 2010, idet anbudskonkurransen om
prosjektet er ferdig og kontrakt om byggingen underskrevet.

Sykefraveer

Ml setningen om minst 95 % naarvaa for hele kommunen i Igpet av 2009 1atil grunn for budsjett 2009. Det har veart
satt ytterligere fokus pa oppfelging av sykemeldte og utviklingen har veat positiv. Sykefravaaet utgjordei 2009 7,5
%. Dette er en reduksjon fra 8,2% aret fer. Til tross for en god utvikling og lavere fravaa enn kommuner rundt oss,
fortsetter arbeidet med en tett oppfalging av langti dssykemel dte.

Naringsiv og arrangementer

Halden markerte seg i 2009 som et arrangementssted med Down On The Farm, Grenserittet og ikke minst Allsang pa
Grensen. Arrangementene trekker flere og flere utenbysbesgkende.

I nazringslivet gér lokal e hjarnesteinsbedrifter som Nexans AS og Fresenius Kabi AS m.fl. godt. Store
utviklingsprosjekter som Halden Fengsel og Svinesundsparken er i full utvikling, og IFE beholder sin posision i det
nasjonale og internasjonal e forskningsmiljeet. Nagingsklyngen Energi og milja oppnadde status som Norwegian
Center of Expertisei miljgvennlig energihandel og har fétt betydelig finansieringsstette fra Norges forskningsrad.

Fremtidsutsikter

Ved utgangen av 2009 ser radmannen med bekymring pa nivaet pa statlige overferinger som er signalisert de
kommende &rene. Allerede fra2011 méa det forventes en reduksjon i overferingene, og av erfaring vet man at
forventninger og reelle behov eker. Det blir en vanskelig prioriteringsdebatt som ma frem.

Radmannen har tidligere pekt pa en negativ likviditetsutvikling. Denne har fortsatt i 2009 og arbeidskapitalens
driftsdel er ndnegativ med -156 mkr. Likviditeten vil med dette ikke vaare tilstrekkelig gjennom hele 2010, uten at
man lykkes med & frigjgre kapital dlik vedtatt budsjett for 2010 legger opp til.

Under arbeidet med omstilling og effektivisering er det lett &tape et litt lengre perspektiv i beslutningene. Halden
kommune st&r ovenfor et generasjonsskiftei de naameste arene der mange ansatte med kritisk kjernekompetanse vil
gdav med pengion eller AFP. Det er derfor samtidig med gjennomfering av effektiviseringer og omstilling viktig at
kommunen sikrer seg yngre kompetent arbeidskraft pa disse omrédene.



Bade denne rekrutteringsutfordringen og budsj ettsituasjonen representerer derfor store utfordringer i hele kommende
gkonomiplanperiode.

Radmannen er av den oppfatning at Halden kommune har gode forutsetninger for atakle disse utfordringene
giennom et godt samarbeid mellom politikk, administragion og ansatte/tillitsvalgte. | denne sammenheng er stadig
utvikling og skolering av ansatte viktig, og i seardeleshet utvikling av et godt lederskap.

Halden 31. mars 2010
Per Egil Pedersen
Ra&dmann



Radmannens sentraladministragon

Organisering:
Radmannen har, foruten kommunal avdelingene og NAV Halden, felgende omrader direkte underlagt seg;

- Formannskapssekretaa / Sekretea for ordfarer/radmann

- Avdeling for innkjgp/juridisk

- Avdeling for naaing, miljg og landbruk

- SLT - koordinator

- Politiske omréder (Ordferer, politiske utvalg, kontrollutvalg/revisjon)

NAV ble som en enhet satt i drift mai 2009, og omtales i eget kapittel "Enhet NAV - Halden” .

Generelt

Driftsomrédet bestér bade av ordfgrer og ulike politiske utvalg, samt r&dmannen med stab (inkl. SLT- koordinator)
samt avdelingene juridisk/innkjgp og naaing, miljg og landbruk. Hovedoppgavene er & gi andre
kommunalavdelinger, samt kommunalsefer og enheter bistand, rad, veiledning og oppfelging i deres hverdag, dlik at
disse selv kan gke sin tid til tjenesteproduksjon.

Hovedsaker i 2009 har vaat tilrettelegging for bolig og nagringstomter, byutviklingsprosektet med ny offentlig havn
og tomteomrader, videreutvikling av ”"Remmen Vest” og Allsang pa Grensen for & nevne noen. Satsningen med
kriminalitetsforebyggende arbeid gijennom SLT- koordinator har gitt positive resultater salangt.

@konomi

Regnskap 09 Arsbudsjett 09 Avvik
Brutto Ignn -6 620 -4 903 1717
Refusjoner -165 -500 -335
Netto lgnn -6 785 -5 403 1382
A ndre driftsutgifter 102 841 88 456 -14 385
A ndre driftsinntekter -70 245 -57 967 12 278
Sum enhet 25811 25 086 -725
Tall i hele 1000
Kommentarer:

Innenfor omradet er det flere avvik. Innenfor naaringsutviking har det vaat en hay aktivitet med et merforbruk pa 5,9
mkr, der 2,7 mkr kan tilskrives Allsang pa Grensen. Videre er det gitt andre betydelige tilskudd til
nagingsvirksomhet, bl.a. Inkubator Halden.

Radmannen vil videre peke pA AFP - kostnader som i 2009 utgjorde omlag 13 mkr mot budsjettert 9 mkr. Dette
salderesimidlertid av lavere pensonskostnader enn budsjettert.

En vesentlig del av avvik pa andre driftsutgifter og andre driftsinntekter er utgifter og fondsbruk knyttet til Halden
Ishall, der det i ret ble bevilget vesentlige midler for asikre fremdrift og fortsatt drift.

Negative avvik pa enkeltomrader dekkes imidlertid opp av besparelser pd poster for politiske tilleggsbevilgninger.

Maloppnaelse / viktige hendelser



Innkjgp

Innkjgpsavdelingens arbei dsoppgaver er & giennomfare anskaffelser iht vedtatt tidsplan og lov/forskrift om offentlige

anskaffel ser.

Det har i flere &r vaat stort press paressursenei innkjgpsavdelingen. Regelverket om offentlige anskaffelser har
stadig blitt innskjerpet, og mengden som skal omhandles har blitt starre og hvert innkjgp mer krevende.

| budsjett for 2008 ble det vedtatt 3 &rsverk knyttet til innkjep, mot tidligere to drsverk. Hgsten 2008 duttet imidlertid
innkjepssiefen, og ytterligere en innkjgpskonsulent sluttet i september 2009. Gjennom 2009 har omrédet imidlertid
hatt god bistand frajuridiske miljget i kommunen. Det har imidlertid i sum vaat betydelig lavere ressursinnsats
innenfor omradet enn forutsatt. Dette medfarer selvfelgelig en lavere aktivitet enn det som er planlagt og nedvendig.
Rammeavtal edekningen har ikke gkt nevneverdig i 2009 og det arbeid som har vaat gjort innenfor dette omradet er i
stor grad pa de avtaler som Igp ut i 2009.

M &l setting M & oppnéelse:
Rammeavtal er @kt rammeavtale — Inngétt avtaler pa nye kjapsomrader:
dekning o Kjgp av bedriftshel setjeneste

e Drift av kantine

Ny konkurranse pa avtaler som har utl gpt:
¢ Rammeavtale kontor,- institusjon, skole og
barnehagemabl er
e  Drivstoff frapumpetil bulk

Administrative rutiner ale avd.

Effektiviseringsoppgaver
og kompetanseheving

Nye interne retningslinjer tilpasset ny lov og forskrift.
Gjennomfart dokumentasjonsarbeid i Beste praksis.
Lgpende gjourhold av lov/forskrift kompetanse

Investeringsbudsj ett

Gjennomfare
anskaffel sesprosesser
ved investeringer.

Prosjektleder og byggel eder Ny havnevel
Nytt tak Tistedal kirke

Lastebil til teknisk drift

Nye Asak skole

Ombygging R&dhus/NAV

Oppgradering tidligere Bykroa og
ungdomsklubbens lokal er

Vannledning Osdalen, Sjgledning Skottene -
Bakke

Behandling av restavfall

Transport og behandling av avfallstrevirke
Transport av restavfall

Stayskjerm indre ringvei

Remmen kunnskapspark

Brekkergd boligfelt 11

2 stk kloakkpumpestasjoner - 2. stk.
trykkgkningsstasj oner
Byggerlederoppdrag vedrarende Asak skole
Renseanl egg Prestebakke

Ringledning etappe 1

Rehabilitering bryggefront — Fisketorget
Rehab. Risum ung. Skole - gymsal -
bygningsmessige arbeider

e Rehab. Risum ung. Skole - gymsal -




elektrotekniske anlegg

¢ Rehab. Risum ung. Skole - gymsal - VVS

e Rehab. Risum ung. Skole - gymsal —
ventilason

e Rehab. Strupe ung. Skole - gymsal —
totalentreprise

e Rehabilitering Laby skole

e Nyevinduer Osskole

e VVA - Anlegg Garvergata

Samordning av Lokale kriminalitetsforebyggende Tiltak (SLT)

Med bakgrunn i “Handlingsplan mot ungdomskriminalitet(HPU)”, som ble politisk behandlet og enstemmig vedtatt
juni 2007, ble en ny og mer effektiv samarbeidsmodell mellom Halden kommune og politiet i Halden for
bekjempel se av barne- og ungdomskriminalitet, SLT-modellen (Samordning av Lokale kriminalitetsforebyggende
Tiltak) innfert i Halden kommune fra 1.oktober 2007. Modellens hovedmdl er & samordne og strukturere samarbeidet
internt i kommunen og mellom Halden kommune og andre offentlige instanser.

SLT er en modell for samordning, ikke ett aktivitetsprogram. Malet er &famer effekt ut av allerede igangsatte tiltak
ved at forskjellige instanser statter og utfyller hverandres arbeid. Samordningen fungerer bare optimalt dersom det
forankres pa topp-plan innen kommunen og politiet. Det maligge bevisst vilje bak samordningen, og kommunens og
politiets ledelse ma sitte sentralt i det styrende organ.

SLT ble etablert i Halden 2007 og bindene avtale | gper til september 2010. DaSLT er en sektorovergripende og
tverrfaglig koordinert innsats som involverer mange og er ment & vaare en langsiktig satsing, har Styringsgruppen
SLT vedtatt at SLT-koordinator i l@pet av 2010 skal utarbeide en politisk sak angéende SLT-ordningens fremtid.

SLT er en sektorovergripende og tverrfaglig koordinert innsats, den involverer mange og er langsiktig. Forstéelsen
av SLT skal kunne gjenspeilesi helhetlig ledelse og arbeid. Tiltak som iverksettes gjennom dette samarbei det skal
derfor stette opp om, utvikle og forankresi ordinaa virksomhet

Samordningen fungerer bare etter hensikten dersom det ansettes en koordinator som far overordnet ansvar for & veae
padriver i alleledd. Koordinator skal vaare inspirator og padriver i forhold til de utevende ledd i de ulike
virksomhetene. Koordinator har ogsa et ansvar for & analysere sentrale og lokale utviklingstrekk samt komme med
fordag til l@sninger.

SLT er en trenivamodel | bestdende av styringsgruppe, arbeidsutvalg og det utevende niva. Styringsgruppen for SLT i
Halden har i 2009 besttt av: Ordfarer, R&dmann, Politigef, kommunal§ef skole og oppvekst, kommunal§ef helse-
0g omsorg og SL T-koordinator. Kommunalsjef for teknisk og kultur har blitt invitert ved behov.

SLT-koordinator innkaller til mater og fungerer som referent. | 2009 har det blitt holdt 4 mgter i styringsgruppa.

SL T-koordinator vil legge frem en utfyllende rapport i formannskapet i |gpet av véren. | rapporten vil ulike tiltak, og
sammenhenger, som er igangsatt bli kommentert. Rédmannen nevner allikevel noen viktige tiltak/arbeid som pagar;

- Politirad

- Viderefaring av Politikameratene.

- Viderefaring av Ungdomsteam.

- Nulltoleransei skolen

- Satsing pa stormeter/restorative justice.

- Oppstart av Prosjekt ”Albatross” som ogsa fikk ekstraordinare midler fra Justisdepartementet.
- Generelt fokus pa flerfaglighet og informasjonsflyt.

- Mer aktiv rolle som barn og unges tal sperson.
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Med bakgrunn i politiets tall, konstaterer rAdmannen at det er en signifikant reduksion av antall mistenkte, siktede og
demte mellom 8-18 & i Igpet av 2009. Reduksjonen gjelder bade generelt og i forhold til prioriterte satsingsomrader.

Det vil medfelge detaljert statstikk i SLT-arsrapport.

Politisk sekretariat

Politisk sekretariat bestér av 3 &rsverk, og har som hovedoppgave & betjene folkeval gte og koordinere folkeval gte
organer i Halden kommune. Herunder kommer bl.a. produksjon av innkallinger, utsending av innkallinger,

mgteprotokoller og saksbehandling. | 2009 har politisk sekretariat vaart gjennom en stor omlegging hvor
sekretariatsfunksjonen har gjennomgétt en sentraisering og spesialisering.

| tillegg ytes ordinag sekretaabistand til ordfarer.

Antall saker behandlet i politiske utvalg i perioden 2006-2009

(PS= Politisk ska, RS= Referatsak)

2006 2007 2008 2009

RS PS | RS PS | RS| PS | RS | PS
Kommunestyre 24 85 14 102 21 | 120 | 33 | 118
Formannskap 33 72 16 95 20 | 151 | 20 | 139
Hovedutvalg for helse og sosia 27 44 14 43 23 | 75 | 29 | 57
Hovedutvalg for undervisning og oppvekst 51 62 82 69 111 | 73 | 74 | 97
Hovedutvalg for kultur og idrett 19 74 16 103 23 | 127 | 35 | 95
Hovedutvalg for administrasion 42 58 56 100 | 36 | 69 | 28 | 60
Hovedutvalg for nagings- og miljgpolitikk bl 14 20 | 21 | 38
Planutvalg for by, miljg og naaing FERE | xEX 0 9 10 | *** | ***
Hovedutvalg for bygg, plan og teknisk drift 48 165 26 174 17 | 138 | 34 | 177
PKON 36 | 145 | 18 | 140 | *** | *x* | xxx | **x
Hovedutvalg for budgjett, finans og gkonomisk styring 0 17 | 13 | 75
Totalt behandlede saker 280 | 705 | 244 | 849 | 246 | 800 | 287 | 856

Totalt ble det avholdt 85 meter i ovennevnte utvalg.
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Neering, landbruk og miljg (NLM)

Avdelingen bestdr i dag av i dt 7 arsverk: 1 samfunnsplan/utval gssekretaa/sakshehandler, 1 miljeavern, 3 landbruk og
2 naging/leder og pros ektledel se.

NLM er sekretariat for Hovedutvalg for naaings og miljgpolitikk (HNM).

Hovedutvalget for naaings og miljgpolitikk behandlet i 2009 38 saker. Hovedsakene var revison av klimaog
energiplanen, kommunepl anens samfunnsdel, |uftovervakingsproblematikk m.m.

Miljeprisen for 2009 bletildelt Nordby gérdsbarnehage under mgte i kommunestyret den 17. desember.

Nazingsavdelingen har veat sekretariat for Halden Nagingsréd og har representert rAdmannen i Halden Turist,
Halden Industriforening, Halden 1 T-Forum, Osloregionens samarbeidsallianse og flere arbeidsutvalg og grupper i
fylkeskommunal og annen sasmmenheng innenfor bl.a. naarings- og verdiskaping.

Arbeidet med regionale utviklingsavtaler har ogsé vaat en del av avdelingens omradei 2009 i likhet med tidligere ar.
I tillegg kommer en rekke bidrag til ulike naaingdlivsformédl bevilget over andre poster.

”Allsang pé grensen”-prosjektet ble ogsai 2009 gjennomfert med stor suksess. Antall besgkende var ca 48 000. Av
disse var over 60 % utenbysbesgkende. Seertallene for produksjonen var gjennomsnittlig 386 000 per program.
Programmet gir betydelig PR-effekt for Halden, noe som viser seg stadig tydeligere. Imidlertid er det vanskelig &
beregne den samfunnsgevinst naaringsmessig arrangementet har for Halden, men dette overgdr langt det bidrag
kommunen yter. Det er utarbeidet egen 2009-rapport for prosjektet.

Halden er Jstfolds 5. sterste jordbrukskommune og desidert starste skogbrukskommune.

Landbruksavdelingen handterer arlig ca. 50 mill. i forskjellige statlige stetteordninger i form av tilskudd, stipend,
refusjon, investeringslan, skogfond. m.m. fordelt pa narmere 2 000 seknader/saker. | tillegg behandles naamere
1 500 forvaltningssaker/-saknader etter forskjellige lovverk. Hovedtyngden av saker er produksonstilskudd til
jordbruket (320), Skogfond (300), Regionalt miljgprogram (190) for & nevne de tyngste saksomrédene.

Innenfor milj@ er det i |gpet av 2009 startet opp registrering av biologisk mangfold og iverksatt ryddearbeid langs Rv
21 og 22. Det har videre vaat deltakelse i samarbeidsprosjekt pa luftovervakning og planlagt/kjept inn utstyr for
maling av svevestav- og NOXx i kommunen. | 2009 ble det sertifisert 6 miljefyrtarnbedrifter og NLM avgav uttalel ser
til flere viktige reguleringsplaner. Rulleringen av kommunens klima- og energiplan startet opp pa varparten og
sluttferes véren 2010. Det er arrangert skogsutferd for 10. klasser fra Risum ungdomskole - vern/hensynsomrader i
skog. Med liten administrasjon og hyppig meteaktivitet i hovedutval get har saksutredning for utvalget vaart en
prioritert arbei dsoppgave.

M &loppnaelse

Naaing og Miljg (Nering og miljg sin del)

M &l setting Status

o _ o

Det er fortsatt viktig med sterkt fokus pa naaringsutvikling | Pagar
i kommunen. Béde i sentrum, pa Fredriksten, p&A Remmen
ogi Svinesundsomréadet stér vi overfor store utfordringer
for & oppna en god og framtidsrettet utvikling. | sentrum
og pafestningen er det mange | edige bygninger, og
omrédene ved den gamle Svinesundsbrua har lenge veat
preget av nedleggel ser og fraflytting. Kommunen ma
forsterke arbeidet med atilrettelegge for nye etableringer
og profilere Haldens fortrinn. Det vil kreve malrettet
innsats og aktivt utviklingsarbeid over tid, i naat
samarbeid med bl.a. Nagingsrédet og private og offentlige
ingtanser for & kunne lykkes. Det avsettes budsettmidler til
dette arbeidet.
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Remmen vest er et hovedsatsingsomrade for framtidig
forskning og forskningsbasert naeringsutvikling i Halden.
Arbeidet med & utvikle omradet skal fortsette, og gjeresi
naat samarbeid med Siva, Hayskolen, grunneier og
aktuelle interessenter.

Pagar

Arena-prosektet er et viktig bidrag for a utvikle
nagingdlivet i Halden videre. Halden kommune skal derfor
fortsatt delta aktivt i dette arbeidet for & sikre etableringen
av Centre of Expertise, som naer til behandling hos
sentrale myndigheter.

Gjennomfeart

Halden NCE ble godkjent juni 2009.

For gjennomferingen av starre arrangementer og
videreutvikling av Fredriksten Festnings tilbud, samt
nagingsutvikling knyttet til dette, viderefares
engasjementstillingen. Bl.a. med utgangspunkt i at Allsang
pé& Grensen ogsavil bli giennomfert i 2009, ut ifrade
signaler som nafordigger. Det er avsatt 1 million kroner i
budsjettet.

Gjennomfart

Naaingslivskontoret ved Hayskolen i @stfold, Remmen,
ble opprettet i 2007. Kontoret skal videreutvikles gjennom
et driftssamarbeid mellom Hayskolen, Halden
Industriforening, Nagingslivet i regionen og Halden
kommune

Ikke lenger aktuelt

Arbeidet med rullering av klimaplanen sl uttfgresi 2009, Sluttfgres 2010
samtidig som samarbeidet i klimanettverket for @stfold

viderefares

Halden kommune skal i samarbeid med hande! snagringen Pagar

arbeide for & minimalisere bruken av plastposer og
plastprodukter.

Hal den kommunes miljgpris som ble innfart og utdelt i
2008, viderefgresi 2009, med samme gkonomiske ramme
og retningslinjer.

Viderefares 2010
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Enhet NAV - Halden

Generelt
Etter en progjektperiode pai underkant av et ar, ble NAV-Halden etablert den 11. mai 2009. Arbeid, trygd og sosiad
flyttet inn etter en ombygging av lokalene i rédhuset.

Arsrapporten begrenser seg til perioden 11.05-31.12.2009, og vil belyse hovedoppgaver og resultater for NAV-
Halden. Det innebagrer en oversikt over kommuna e og statlige oppgaver i NAV som skal utgjere en helhetlig og
effektiv arbeids- og velferdsforvaltning.

Formalet med NAV-reformen er en helhetlig, effektiv og brukerorientert arbeids- og Velferdsforvaltning.
Utfordringen har vaat afaflerei arbeid og aktivitet og faare pa stenader, gjare forvaltningen mer effektiv og
enklere, samt mer tilpasset brukernes behov. De ansatte har brukt mye tid pa opplaging, dette spesielt ifht endringer
innenfor statlig lovverk og kvalifiseringsprogrammet (KVP).

I tillegg til fravaa ved opplaging, var ogsa flere ansatte sykmel dte etter dpning av NAV. PAkommunal side ble det
utfordringer ifht gkonomisk sosialhjelp.

”’Helhetlige tjenester for brukere av NAV-kontoret, uansett statlig eller kommunal tilhgrighet™, har hatt et stort fokus
etter dpningen av NAV™.

NAV-Halden har i rapporteringsperioden vaat gjennom krevende omstillinger. De ansatte har deltatt i opplaging av
nye systemer og diverse programvare for a fariktig kompetanse. De ansatte har vist et engasjement og viljetil &fatil
en god etablering av NAV Halden . En vellykket etablering har fert til at kontoret hadde et godt omdgmme.

NAV-kontorets hovedoppgaver i 2009:

e Faflerei arbeid og aktivitet og feare pa stanader

e Et velfungerende arbeidsmarked

e Rett tjeneste og stenad til rett tid

e God servicetilpasset brukernes forutsetninger og behov
e @konomisk réd og veiledning

e @konomisk sosiahjelp

e Tiltaksarbeid

e Tjenester til flyktninger, herunder bosetting

e Midlertidige boliger

Antall sosialhjelpsmottagere

2008 975
2009 1080
Endring 105
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@konomi

NAV Regnskap 09 Budsjett 09 Avvik
Brutto lgnn 8971 8 002 -969
Refusjon syke/fgdselspenger -721 -300 421
Netto Legnn 8 250 7702 -548
Andre driftsutgifter 40 105 31782 -8 323
Andre driftsinntekter -13 495 -4 853 8 642
Sum enhet 34 860 34 631 -229
Kommentar:

Det er utbetalt 32 mkr i bidrag til sosiahjelp for rapporteringsperioden mai-desember.
Arsregnskapet viser et mindreforbruk pé ca 300.000.

Det er ogsa en gkning i antall brukere, fraforrige rapporteringsperiode. Flere av disse brukerne har mottatt en
engangsytelsei form av ekstratil jul, stramregninger mm. @kt arbeids edighet i Halden kommune farer ogsatil at
flere langtidsledige ma oppsgke NAV -kontoret.

Utfordringen ifht sosialhjelp er en lav sosialhjelpssats som ikke er regulert siden 2002. Det gis tilleggsytel ser som
innebazrer at det fattes flere vedtak. Denne praksisen legges om og strammes inn f.o.m. slutten av 2009.

Samtidig er det gledelig & se at antall hastesaker er redusert fra i rapporteringsperioden. Det er fokus pa krav til
dokumentasion i en sgknad far vedtak fattes.

2008 2009
Antall vedtak 7 409 7 819
Klagesaker 72 90
Hastesaker 523 381
Sum vedtak 8004 8290

KVP (kvalifiseringspr ogrammet)

KV P med tilhgrende stanad, retter seg mot personer med vesentlig nedsatt arbeids- og inntektsevne og med ingen
eller sveat begrensede ytelser i folketrygden. Kvalifiseringsprogrammet er et tiltak som er forankret i Lov om sosiale
tjenester kapittel 5A. Det er et kommunalt ansvar og forvaltningen av ordningen er lagt til det lokale
NAV-kontoret. Etter loven skal kommunen tilby programmet fra det tidspunkt de har etablert

NAV-kontor sammen med den lokale arbeids- og velferdsetaten. NAV-Halden hadde et méltall p& 48,

men ved utgangen av aret ble det rapportert pa 35 deltagerei programmet. Selv om det ikke ble full mal oppnael se,
har NAV-kontoret fétt positive tilbakemeldinger fra Fylkesmannen pa god kvalitet i programmet til den enkelte
deltager.

Halden kommune er tildelt kr.1.8 mill i statlige midler til KVP for 2009. | tillegg er individstenaden fra kurs pa den
enkelte deltager refundert. Det er utarbeidet egne rutiner som sikrer kommunen denne inntekten.

Flyktninger

Etter anmodning fraIMDI ble det vedtatt atai mot 20 nye flyktninger for bosetting utenom normal
familiegjenforening. 20 flyktninger har takket jatil Halden som bosettingskommune. Av disse er 19 menn og en
kvinne. Syv personer er tildelt bolig og takket jatil tilbudet.

Tretten personer venter patildeling av bolig i Halden. Det er en utfordring for bosetting av nye flyktninger at de av
flere &rsaker ikke ansker & motta startlan.

Nasjonalitet:

Irak: 1 person.

Eritrea: 9 personer

Somalia: 8 personer

Sudan: 2 personer
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”Prosjekt fra barnevern til voksen liv”.

Mal gruppe og antall brukere som omfattes av tiltaket er ungdom i alderen 16-24 & som har hatt barneverntiltak
(hjelpetiltak eller omsorgsovertagelse) av en viss varighet i ungdomstiden. Det er ungdommene som over en periode
har mottat tiltak/tjenester b&de fra barneverntjenesten og NAV i Halden kommune. Mélet er at det til enhver tid skal
vage 8-10 ungdommer knyttet opp mot prosjektet. (Prosektets varighet vil da avgjere hvor mange somi alt vil delta
i progektet.) Pr. 31.12.09 er 9 ungdommer tilknyttet prosektet.

Det skal utarbeides en samarbei dsavtale mellom involverte etater/tjenester rundt ungdommene i malgruppa, sik at de
i starre grad sikres utdanning og arbeid etter fylte 18 &r. Dette vil feretil at flere av dem vil fullfere VGS og/eller
kommei jobb, og dermed unngd a bli passive sosial hjel psmottakere

Progjektet er sgkt viderefart i 2010.

Miljgkontakt v.g.skole

Det er avsatt 100% ressurs fraNAV-Halden til arbeid i videregdende skole fordelt pa to ansatte. 50 % av
Ignnsmidiene blir refundert fra fylkeskommunen. Arbeidet bestdr i det vesentlige & fange opp ungdommer som har
ulike utfordringer med & mestre hverdagen. | flere av sakene handler det om ungdommer som stér i fare for & utvikle
et rusproblem, eller alerede bruker ulike rusmidler. Miljgkontaktene avdekker ogsd sammen med legere at flere av
ungdommene har psykiske problemer som gjer det svaat vanskelig & mestre en skolehverdag.

Miljgkontaktene bidrar med veiledning bade til foreldre, ungdommene og lagrere ved Risum og Porsnes v.g.skole.

@konomi- og gjeldsradgivning

Kommunene har ansvar for at innbyggerne har tilgang til gkonomisk rédgivning og gjeldsradgivning. | Halden
kommune er dette lagt innunder NAV-kontoret . Det er en gkning i antall personer som har utfordringer med a dekke
sine regninger. @konomi-/gjeldsradgivning er et viktig tiltak for & forebygge og bekjempe fattigdom. Det viser seg
ogsé for mange brukere av NAV-kontoret at gjeldsbelastningen i flere husholdninger er relativ hay. Personer som har
vaat mest utsatt i rapporteringsperioden er langtidsledige, personer som over lengre tid har hatt sosialhjelp. Etter
etableringen av NAV, er det palandshasis etablert en 800-GJEL D-gkonomiradstelefon. Denne tjenesten skal bidratil
agjare gkonomisk radgivning lettere tilgjengelig a styrke innbyggernes mulighet til 8 komme raskt i gang med & lgse
betalingsproblemer.

NAV-kontoret har etter dpning kun hatt en gkonomiradgiver i 80% stilling, ifht arbeidsmengden er det for knappe
ressurser. Det innebagrer at det blir ventetid pa denne tjenesten.

Samarbeid forsterket helsestasjon.
En veileder fraNAV har brukt 0,20% stilling ved forsterket hel sestasjon, dette oppdraget ble redusert siste kvartal
09. NAV veileder deltar nd padinntaksmgtene til Forsterket hel sestagon.

Ansatte ved NAV-Halden

Det er 55 stillingshjemler ved kontoret, herav 22 fra kommunen. De ansatte er fordelt patre avdelinger i henholdsvis
publikumsmottaket, stab/stette og oppfelgingsavdeling. Av de kommunale stillingene er et &rsverk benyttet til
vaskeri tjenestei kommunen. Statlige og kommunale oppgaver er fordelt pa de ansatte.

HM Stiltak
o Tilbud om Pilates trening for ale ansatte.
Frukt pa arbei dsplassen
Innkjep av sykler til bruk for de ansatte som alternativ til bilbruk ved mgtevirksomhet i kommunen
Fredagskos
Medarbeidersamtaler er gjennomfert
Arbeidsmiljgundersgkel se
Sommeravslutning med Turisten
Juleavslutning lokalrevy Halden
HMS/MBA mgte hver 3.uke.

Det ble gjennomfart en arbeidsmiljaundersgkelse i oktober maned. Dette med bakgrunn i sentralt vedtatt

undersgkelse av hvorvidt det er "helseskadelig” a jobbe i NAV. Arbeidet med oppfalging av undersgkelsen vil bli en
kontinuerlig prosess for et godt arbeidsmiljgi NAV.
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Maloppnaelse /viktige hendelser 2009

Malsetting 2009

Maéloppnéelse

Ferdigstille husleie for NAV

Husleieavtale mellom stat og kommune ferdigstilt mai
2009.

Apningsseminar for ale ansatte, bli kjent med ny
organisasjonsmodell.

Alle ansatte deltok pa to dagers seminar.

Oppleagingspakke for NAV-ansatte far og etter etablering

Alle ansatte har deltatt i ulike fagkurs arrangert av
NAV-@stfold ca 7 dager pr ansatt.

Videreutvikle miljgkontaktarbeidet i v.g skole.

Det er avsatt 100% stilling til dette arbeidet fordelt pa 2
ansatte.

Q

Flere langtidsmottagere av sosialhjelp pa "rett ytelse”.

Det er jobbet systematisk med sikring av inntekt for
flere langtidsbrukere bade til arbeid og varige statlige
ytelser.

Mottak av 20 flyktninger.

Ved utgangen av desember var det kun 6 som takket ja
til bosetting i Halden. Det er en utfordring av flereikke
ansker tilbud om Start 1an, vil heller leie.

Viderefgre STYRK prosjekt “fra barnevern til voksen
liv”

Progjektmedarbeider har jobbet systematisk med
tverrfaglig samarbeid som bidrar til helhetlige tjenester
for disse ungdommene.

48 personer paKVP

Ved utgangen av desember var 35 deltagerei KVP
programmet. God kvalitet i programmene. Tildelt 1.8
mill fra staten.

Viktige produksjonsdata

2005 2006 2007 2008, 2009
Netto driftsutgifter til sosialtjenesten pr. innbygger
20-66 ar 2638 3098 3230 3199 3361
Brutto driftsutgifter pr. sosiahjelpsmottaker, i
kroner 50428 55633 63837 66554 65800
Gjennomsnittlig stenadslengde (méaneder) 5,7 5,8 6,0 59 6,0
Sosial hjel psmottakere med stanad i 6 maneder eller
mer 471 492 472 443 503

Selv om antall sosiahjelpsmottagere viser en gkning, er det en reduksion i bruttodriftsutgifter pr.

sosia hjel psmottager.
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Kommunebilde for Halden kommune

Det er utarbeidet et kommunebilde for alle NAV kontor i @stfold.
Kommunebilde brukes bl.a. i partnerskapsmgte mellom stat og kommune og viser en oversikt over marked og

aktivitet for befolkningen i Halden.

MARKED BEFOLK Levekars- | AKU-tall
NING indeks
Total 18-66 ar |Eneforsgr-| Eneforsgrger med
ger med store barn
sma barn
(Arbeids-
styrke)
Nyeste tall 28389 17886 200 508 7,8 14446
Forrige ar 28092 17597 196 508 8,0 14069
% vis endring 1,1 % 1,6 % 2,0 % 0,0 % -2,5% 2,7 %
AKTIVITET ANTALL REGISTRERTE
BRUKERE
Sykemeld Pa Med M. Med sosial-| Arbeids-
t Rehabili- nedsatt | tidsbegr. hjelp sgkere,
tering arbeidsevn| ufgretrygd ordinaere
e
som passerer 26
uker
Nyeste tall 41 408 485 219 686 823
Forrige periode 31 349 591 217 - 537
% vis endring 32,3 % 16,9 % -17,9 % 0,9 % - 53,3 %
Forrige ar 46 321 477 196 - 493
% vis endring -10,9% | 27,1 % 1,7 % 11,7 % - 66,9 %

NAV Halden har forberedt seg til nye utfordringer i 2010 som er f@glgende aktiviteter:
e Innfaring av NAV lovens § 14 A som gir alerett til en behovsvurdering av sine arbeidsevner.

e Arbeidsavklaringspenger, tre ytel ser blir sl&tt sammen til en. Det skal lages en behovsvurdering for den

enkelte bruker og vurdere mulighetene for 8 kommei aktivitet.

e NAYV Halden er en av 18 kontor som er med i et scanningprosjekt hvor alle sgknader om ulike ytel ser og

annen post skal behandles el ektronisk.
e Forbereder nytt datasystem til behandling av sosial hjel pssaker.

e Forberedelsetil utvikling av rutiner for internkontroll.

e Jobbe systematisk med arbei dsmiljgundersakel sen, fremme til stedevaarel sen.




Kommunalavdeling organisag on og utvikling

Generelt

K ommunal avdeling organisasion og utvikling ledes av en kommunalgef og bestér av enhetene:

o Personal og organisasjon - med personal, HM S, beredskap og learlinger

o @konomisk forvaltning - med budsjettkontroll, regnskap, 1ann, kemner, overformynderi
og sentralkj gkken

) Service og I T-utvikling - med IT-utvikling, service- og informasjonssenter samt post/arkiv

Service- og informasjonssenter samt post/arkiv ble 1. august flyttet fra Enhet personal og organisasion til Enhet
service og I T-utvikling

@konomi

Regnskap 09 Budsjett 08 Budsjettavvik
Brutto lgnn 40 241 39 600 -641
Refusjon syke/fgdselspenger -1 979 -580 1399
Netto Lgnn 38 262 39 020 758
Andre driftsutgifter 24 226 23 056 -1170
Andre driftsinntekter -27 895 -25 416 2479
Sum enhet 34 593 36 660 2 067
Kommentar:

Ser man pa omradet samlet sett er en viktig faktor til mindreforbruk at den akte gkt refusjonsinntekten for
sykefravaa og svangerskapsrefusion ikke er benyttet til midlertidige ansatte/vikarinnleie.

Andre inntekter viser et positivt avvik pa 3,2 mkr. Av dette skyldes gkt mva-refusjon, som har sin tilsvarende
utgiftspost, omlag 1,6 mkr. @vrige merinntekter skyldes flere forhold, bl.a. hgyere interne overfaringsinntekter,
hayre salgsinntekter, tilskudd og bruk av fond.

I hele kommunalavdelingen har det vaat stram prioritering og hgy terskel for bruk av midler. Det er med pa & bidra
til et helhetlig resultat som budsjettert for Halden kommune.

Enhet personal og organisasjon

Omr ade Organisasjon

K ompetansekartlegging

I meklingsprotokollen fra hovedoppgjaret i 2008 ble alle kommuner palagt & gjennomfare en kompetansekartlegging
innen 01.04.09. Det ble lagt opp til en bred prosess der hovedtillitsvalgte og personal i samarbeid jobbet fram
strukturen for registrering av kompetanse i kommunens personal system Unique Ansatt (grunnutdanning,
spesialisering, yrkeserfaring, realkompetanse m.m.).

1475 ansatte har hittil registrert sin kompetanse i personal systemet. K artleggingsverktayet er &pent for ansatte for
registrering og oppdatering.

K ompetansekartleggingen var grunnlaget for kompetanseforhandlingene primo februar 2010.
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Kartleggingsverktayet kan i tillegg til lennsforhandlinger benyttesi forbindel se med intern rekruttering og ved
definering av kompetansebehov.

Planer, retningslinjer og rutiner
Innenfor dette omradet er flg. arbeid gjennomfert i 2009:
- Kommunens HM S-handbok er komplettert innenfor omradene kjemikaliehandtering, vold og trusler samt
endring og omstilling.
- Introduksjonsprogram for nytilsatte er utarbeidet og implementert i organi sasjonen
- Kompetansepl anens generelle del samt handlingsplanen for kommunal avdeling organisasjon og
utvikling er revidert og gjelder for perioden 2010-2012
- Utarbeiding av |gnnspolitiske retningslinjer ble pabegynt i 2009 og avsl uttes varen 2010.
- Kriseplanen for katastrofer i fredstid er oppdatert.
Det ble hasten 2009 gjennomfart en beredskapsavel se der bl.a. fylkesmannen og politiet deltok. Beredskapsavelsen
gav kommunen erfaringer med hvor viktig koordineringen mellom kommunens krisel edel se og service- og
informasjonssenteret vil vaaei en krisesituasion.

Laalinger
Kommunen har 36 lealinger innenfor 8 fagomrader.

Interne planer for opplaging, neavaa, samarbeid med Halden videregdende skole og kompetanseheving av
instrukterer i helsearbeiderfaget har veat de viktigste fokusomrédene i 2009.

Det blei 2009 tatt et initiativ fra kommunen til en intensjons-/partnerskapsavtale med Halden videregaende skole der
samarbeidet om overgangen fraelev- til laglingstatus er ett av mange samarbeidsomréder. Avtalen ferdigstilles varen
2010.

Omréade Personal/HM S

Personal

2009 har vaat et arbeidskrevende &r i personal.

Kommunen har store utfordringer ndr det gjelder kontroll med Ignnskostnadene. Som felge av dette ble flere
oppgaver innenfor personaladministrasjon sentralisert i 2009. Dette gjelder bl.a. tilsettinger. Nye tilsettingsrutiner ble
vedtatt varen 2009.

I tillegg er det opprettet personalteam innenfor alle kommunal avdelingsomréadene bestdende av kommunal gjef,
personal 5 ef, gremerket kontaktperson og HM S-konsulent fra personal. Personaltemaene behandler saker innenfor
personal omrédet med hovedfokus patilsettinger, variabel 1gnn, omstilling og negvaa.

Praktiseringen av handlingsregelen har hatt hgy prioritet ogsai 2009. Det har vaat arbeidet aktivt for &f& ansatte i
omstilling over i annet arbeid i enheten eller i andre enheter/lkommuna avdelinger. | tillegg har uteking av
deltidsstillinger stétt sentralt i arbeidet.

Saker etter AML § 14-9 Krav om fast tilsetting har vea't et ressurskrevende arbeid ogsai 2009. Pr. 31.12.09 har 52
personer fétt fast tilsetting og 201 ansatte fétt uteking av stilling som falge av dette arbeidet. Til sammen utgjer dette
en omgjering av ca. 81 midlertidige arsverk til faste stillinger. Ressurspooler i helse og omsorg er en forutsetning for
at dette arbeidet kan avsluttes. Flere faste og sterre stillinger antas dessuten & ha en positiv innvirkning pa
sykefravazet.

Kommunen hadde i 2007 og 2008 pédratt seg et starre etterslep mht arbeidsavtaler og pdla seg selv fristen 30.06.09
for lukking av dette gapet. Dette var en krevende prosess som i stor grad ogsa berarte kommunal avdelingene spesielt
helse og omsorg. Ajourhold innenfor dette omrédet har na stort fokus.

Avklaring av arbeidsforhold for ansatte pa attfering, rehabilitering, ufgretrygd etc. ble pabegynt i 2009.

Som statte for personaarbeidet i enhetene har personal modellert prosesser innenfor tilsetting, ferie, pensjoner og

HMSi verktayet Beste Praksis. Prosessene er gjennomgatt med ledere og andre i enhetene som i det daglige er
avhengige av denne kunnskapen. Prosessene er tilgjengelige pd kommunens intranet.
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HMS

Et godt og systematisk HM S arbeid skal bidratil et arbeidsmilja som er til ales beste. Det overordnede HMS-
systemet skal bidratil a man har et verktey for a forebygge og |ase problemer som oppstér. Var HM S- handbok er
ikke statisk, men i stadig utvikling. Handboka er utvidet med flere prosedyrer dette &ret.

Fokus pa naavaa og gode rutiner for oppfelging av de som blir syke har hatt sterkt fokus ogsai 2009. Ml settingen
om 95% nagvaa, altsd et sykefravaa under 5%, ble opprettholdt ogsai &r.

| 2009 var naarvaget for hele ret p& 92,5 % mot 91,8 % i 2008.

Tiltak og aktiviteter som er iverksatt for & ivareta HMS-arbeidet i Halden kommune:

Ny HMS-handbok for Halden kommune ble ferdig utarbeidet i 2007. R&dmannen er av

den oppfatning at et systematisk arbeid med ansattes helse, arbeidsmiljg og sikkerhet er viktige faktorer i
naavaasarbeidet. Oppfelgingen av den enkelte enhet mht. implementering av hdndboka startet opp i 2008.
Oppfa gingsarbeidet ble viderefart i 2009.

Risikovurdering

Véren 2009 ble det avholdt et halvdagskurs om risikovurdering. Dette er en viktig og nyttig metode for & avdekke
faremomenter i arbeidsmiljget, s vel av fysisk som psykososial art. S&langt det er mulig, skal risiko minimaliseres,
men der det ikke er mulig kan man forberede seg pa hva man gjer hvis noe gér galt. Vi har valgt en enkel modell for
risikovurdering, basert pd en modell fra Arbeidstilsynet. Bedriftshel setjenesten og HMS avdelingen kan veare
behjelpelig med gjennomfering av risikovurdering.

Awikshandtering

Hesten 2009 ble det gjennomfert opplaging i avvikshandtering. Vi har stort fokus pa forebygging, men nar ting gar
galt, skal ogsa det héndteres. Halden kommune har forel gpig et papirbasert avvikssystem. Det er viktig at ansatte
melder avvik og at avvik lukkes palavest mulig niva, men vel sdviktig at det gis tilbakemelding pd avvikene. Starre
awvik dler avvik av prinsipiell karakter sendes tjenestevel med kopi til HM S-avdelingen og hovedverneombud. |
tillegg ber denne type avvik behandlesi AMU/HAMU.

Tilsyn

Det gjennomfares mangetilsyn i en stor organisasion som Halden kommune. Innenfor HMS er det Arbelidstilsynet
som gjennomfarer de fleste tilsyn. | 2009 har de spesidlt hatt fokus p& vold og trusler og ergonomi. Fleretilsyn
avdekket at kommunen ikke hadde tilstrekkelige rutiner for vold og truder og endring og omstilling. Disse er derfor
utarbeidet pa overordnet niva og tasinn i HMS-handboken i starten av 2010. | tillegg skal det gjennomfares kurs
hvor man trener p& & hdndtere situasjoner med vold og trusler.

Kjemikaliehdndtering

Rutiner for kjemikaliehandtering og stoffkartotek ble implementert i HMS- handbokai 2009. Mange enheter har
ryddet i sine kjemikalier, og registrert disse. Arbeidet med dette fortsetter i 2010, og det vil bli gitt tilgang til det
elektroniske stoffkartoteket for ledere.

Oppleging

Hasten 2009 ble det gjennomfert 40- timers kursinnen HMS. Mellom 40 og 50 ledere og verneombud deltok. Kurset
ble arrangert internt med bistand fra BHT. For & unnga kurs med sa mange deltakere vil kommunen satse pa 2 kursi
aret fremover.

Sektor AMU/HAMU

Det er gjennomfert kurs for alle medlemmer i AMU/HAMU. Dette for atydeliggjare rollene og bidratil at
arbeidsmilj gutval gene benyttes mer aktivt i organisasjonen. Alletre sektor-AMU avholder na meter far hvert
HAMU. | tillegg er det behov for mer informasjon ut til resten av organisagonen slik at ansatte/avdelinger benytter
AMU

Tiltak og aktiviteter for & gke narvaget i Halden kommune:

HM S-avdelingen arbeider med individrettet tiltaksarbeid i samarbeid med enhetsledere og avdelings edere/bol edere
gjennom ra&d og veiledning, direkte oppfelging og fokus pa naavaa. | tillegg omfatter arbeidet systemrettede tiltak
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gjennom arbeid mot avdelinger ved omstillinger og organisatoriske endringer med den hensikt & arbeide
forebyggende.

Opplaaing

Det ble utarbeidet en ny og forbedret oppfalgingsplan i 2009. Innholdet er det samme, men den nye er elektronisk og
lettere a fylle ut og benytte. | den forbindelse har det vaat tilbud om opplaaing til ledere. Det er ogsa gitt veiledning i
bruk av planen ndr HMS- konsulentene jobber mot enkeltledere.

Det er gitt opplaging i sykefravaas-/ HMS-arbeid til alelaalingenei kommunen.

Kvalitetskommuneprogrammet ble startet opp hasten 2007. Dette programmet ser ut til & ha positive effekter nar det
gjelder sykefravea bade i de kommunale barnehagene og ved Halden sykehjem. Erfaringene er delt med avrige
lederei kommunen, og det er vedtatt at programmet utvides og viderefares, selv om selve prosj ektperioden utlgper i
juni 2010. Fokus pé fag og myndiggjorte medarbeidere gir gode resultater for kvaliteten pa tjenestene.

Fokusomr ader

Det er spesielt steder med hgyt fravaa og steder med ny leder/ midlertidig uten stedlig leder som har fétt mye
bistand. | undervisningssektoren var fravaaet urovekkende hayt ved enkelte skoler. Der er det satt inn ekstrainnsats
frabade BHT, IA- rédgivere og HMS- konsulent. | tillegg har skoleadministrasjonen hatt ekt fokus pa dette. | |gpet
av &ret har denne sektoren hatt en positiv utvikling.

Helse og omsorg har hatt et lavt fravaa farste 3 kvartaler ssmmenlignet med foregaende &r. Tett oppfel ging og
iverksetting av tiltak raskt har bidratt til dette. Mot slutten av aret fikk vi imidlertid en negativ utvikling i denne
sektoren. Influensaen er én av arsakene til det gkte fravagret. PA grunn av store variasjoner i fravearet enhetenei
mellom er det ingen andre sikre indikasjoner pa &rsakene til det gkte fravaget.

| helelandet var det en gkning i sykefravaaeti 3. og 4.kvartal. Vi fikk en gkning i 4.kvartal. Noe fravea kan relateres
til svineinfluensa, men @kt langtidsfravaa skyldes andre rsaker.

Gjennom IA-rédgiverne fraNAV far vi rapporter om det legemel dte sykefravagret. For 2. kvartal hadde Halden
kommune svaat gode resultater sammenlignet med de andre @stfold kommunene. Halden var den beste
bykommunen, og tredje best av alle bostedskommunene i @stfold. Tall for 3. og 4. kvarta foreligger ikke pa
névagende tidspunkt.

BHT

Halden Felles Bedriftshel setjeneste har utfert et stort omfang av oppgaver for Halden kommune. Det har vaat stor
deltakelsei de livsstilskursene som bedriftshelsetjenesten har arrangert. De deltar ogsdi samarbeidsmeter med
Halden kommune og NAV Arbeidslivssenteret.

Avtalen med Halden Felles Bedriftshel setjeneste utlgp 31.12.09. Etter anbudsprosess ble det inngatt ny avtale med
Hal den Felles Bedriftshel setjeneste gjeldende fra 01.01.10 - 31.12.12 med opsjon pa forlengel se av avtal eperioden
med 1+1 &, til sammen 5 .

HM S-avdelingen har i tillegg god bistand og hjelp til & komme videre i vanskelige saker gjennom samarbeidet med
NAV i ukentlige samarbeidsmgter og kontinuerlig dia og.

Sykefravee sutvikling Halden kommune 2005 — 2009

Helselomsorg | Undervisning/Oppvekst* Teknisk Sentral felles Totalt
2005 10 % 9.9 % 6.8 % 4.9 % 8.2 %
2006 8.8 % 7.5 % 4.9% 4.1% 7.5%
2007 9.5 % 7.5 % 7.4% 6.8 % 8.4 %
2008 9.1% 7.7 % 6.2 % 7.2% 8.2%
2009 8,8 % 7,3 % 41 % 5,0 % 7,5 %

* Kultur inngdr i tallenefor undervisning og oppvekst frem til 2009. For 2009 er kultur sammen med teknisk.
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Likestilling

Hal den kommune har ogsdi 2009 vaat bevisst pa likestillingsaspektet ved rekruttering til stillinger innen kommunen.
Kjannsfordelingen er i likhet med andre kommuner skjev innenfor de ulike sektorene. @nsket og malsettingen er &
forbedre dette gjennom bevisst holdning til problematikken ved rekruttering.

Kjgnnsfordeling (Tabell 1 og 2)

Innenfor r&dmannens ledergruppe er det 50 % kvinneandel. Gar en til ledernivaet under (enhetsledere) var
fordelingen 48 % kvinner og 52 % menn i 2009. Ved utlysning av lederstillinger i kommunen er det god tilgang pa
kvinner som sgker. Kommunen har ikke hatt behov for saarskilte tiltak for & gke andelen kvinnelige sgkere.

Som for det offentlige generelt ser en at likestillingssparsmélet er et resultat av kvinners og menns valg av
tilknytning til arbeidslivet. En ser klare forskjeller i yrkesvalg (tabell 1 og 2).

Kjegnnsfordelt | gnnsstatistikk (Tabell 3a, 3b og 4)

Ser en pa utviklingen av grunnlgnn i Halden kommune, gkte menn prosentvis mer enn kvinner fra 2006 til 2007. Fra
2005 til 2006 var situasjonen motsatt.

Kvinner gkte igjen mer enn menn fra 2007 til 2008. Dette skyldes innretningen av sentralt og lokalt oppgjer i 2008.
Denne utviklingen antas & bli viderefart i 2009 ettersom det dette &ret var vedtatt en prosentvis gkning pa 3.1 %.

At kvinners manedsfortjeneste i % av menns manedsfortjeneste justert for alder og ansiennitet er hayere enn
kvinners grunnlgnn i % av menns grunnlgnn skyldes tilleggene kvinnene oppebaaer i helse og omsorg (tabell 3a, 3b
og 4).

Kjgnnsdelt statistikk pa heltids- og deltidsansatte (Tabell 5 og 6)

Den prosentvise andelen kvinner i smastillinger i kommunen er redusert i perioden 2006-2008, mens den prosentvise
andelen kvinner i stillinger over 75 % har gkt i samme periode. Denne utviklingen fortsatte i 2009 (tabell 5 og 6)
som et resultat av det malbevisste arbeidet med a redusere andel deltidsansatte.

Kjgnnsdelt statistikk i forbindel se med personal politiske satsninger (Tabell 7)

Pr. 31.12.09 benyttet 52 ansatte seg av kommunens seniorordning. Av disse var 29 kvinner og 23 menn. Med
bakgrunn i at ca. 75 % av ansattei Halden kommune er kvinner, burde fordelingen vaat annerledes nér det gjelder
uttak av seniorordningen. Ettersom kriteriene for & f& seniorordningen er de samme som for AFP, maimidlertid den
ansatte ha 60 % stilling eller mer for akunnetadel i ordningen (tabell 7).

Utdanningsniva (Tabell 8)

Andelen ufaglaatei kommunen er 13.8 %.

Andelen ufaglaate kvinner er 11.8 % i hovedsak pleiemedarbeiderei helse og omsorg. Andelen ufaglaate menn er 2
%.

Tabdl 1
Ansatte 2006 2007 2008
Haldeni alt 1956 2028 2093
Kvinner 1543 1613 1649
Menn 413 415 444
Tabell 2
2008 Antall

Kvinner Menn
Sektor Andel kvinner i % | Andel menni %
| alt 1649 444 79 21
Sentraladm. 49 30 62 38
Undervisning og 586 147 80 20
oppvekst
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Helse og omsorg 991 143 87 13
Kultur 15 10 60 40
Teknisk 13 111 10 90
Tabell 3a
Grunnlgnn pr. mnd % - visend grunnlgnn
2006 2007 2006 2007
Kvinner og menn 25 770 26 573 6,0 35
Kvinner 25275 26 026 6,1 3,6
Menn 27 325 28 314 5,0 3,8
Tabell 3b
Grunnlgnn pr. mnd % - visend grunnlgnn
2007 2008 2007 2008
Kvinner og menn 26573 28291 35 6.5
Kvinner 26026 27769 3.6 6.7
Menn 28314 29947 3.8 5.8
Tabell 4
Arstall
2006 2007 2008
Kvinners Kvinners Kvinners Kvinners Kvinners Kvinners
maneds- grunnlenni | maneds- grunnlenni | maneds- grunnignn i
fortjenestei | % av menns | fortjenestei | % av menns | fortjenestei | % av menns
% av menns % av menns % av menns
Justert for
Alder 95 93 95 93 96 93
Ansiennitet 95 92 95 93 96 93
Arbeidsgruppe | 99 98 98 98 99 99
Stillingskode | 98 98 98 99 99 100
Utdanning 96 96 95 95 96 96
Tabel 5
Arstall
2006 2007 2008
Stillingsprosent | Kjann Antall Prosent Antall Prosent Antall Prosent
ansatte ansatte ansatte
0-24.9 % Kvinner 163 8.3 167 8.2 137 6.5
0g menn
Kvinner 144 9.3 146 9.0 115 7.0
Menn 19 4.5 21 5.0 22 5.0
25-49.9 % Kvinner 182 9.3 178 8.7 202 9.7
0og menn
Kvinner 163 10.6 159 9.8 174 10.6
Menn 19 4.5 19 4.5 28 6.3
50-74.9 % Kvinner 474 24.1 515 253 510 24.4
0g menn
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Kvinner 431 27.9 469 29.0 468 284

Menn 43 10.3 46 10.9 42 9.5
75-99.9 % Kvinner 365 18.6 382 18.7 404 19.3

0g menn

Kvinner 328 21.2 339 21.0 362 22.0

Menn 37 8.8 43 10.2 42 9.5
100 % Kvinner 780 39.7 796 39.1 840 40.1

og menn

Kvinner 479 31.0 503 311 530 321

Menn 301 71.8 293 69.4 310 69.8

Tabellene 1-5 er hentet fraKS (PAl-registeret) datert 19.08.2008 og 01.02.2010. Tall for 2009 foreligger ikke for i
mai/juni 2010.

Tabell 6
Heltid/deltid pr. 31.12.2009
2009
Stillingsprosent | Kjann Antall Prosent
ansatte

Heltid Kvinner 902 42.9%

0g menn

Kvinner 579 64.2 %

Menn 323 35.8 %
Deltid Kvinner 1203 57.1%

0g menn

Kvinner 1097 89.7 %

Menn 124 10.3%
Tabell 7
Seniorordningen 2007-2009

For ste periode (2007-2008) Andre perioden (2008/2009) Sum 2007-2009
Kvinner Menn Kvinner Menn Kvinner Menn
34 12 29 23 63 35
98

Tabell 8
Utdanningsniva
Utdanningsgruppe Menn kvinner
Ufaglaat 41 248
Faglaat 141 617
Hayskole 36 278
Hayskole + 10 37
Lagere 95 281




Enhet gkonomisk forvaltning

Enhet @konomisk Forvaltning bestdr av fglgende avdelinger:

Kemner Foretar innfordring av skatt fra private og naaingsdrivende, regnskapskontroll og
innfordring av kommunale krav. | tillegg har kemneren ansvaret for sekretariatsfunksjonen
ved overformynderiet.

Sentrakjgkken Produksion av mat til institugoner og hjemmeboende.

@konomiavdelingen Bestér av ulike fagomrader som har i hovedoppgaver & foreta regnskapsfaring /avleggelse
av regnskap for kommunen og Halden Kirkelige Fellesréd, foreta utlenning, innkreving av
sykelannsrefusoner, utfakturere alle kommunal e gebyrer/avgifter og foreta purring pa
disse, saksbehandling og gkonomisk oppf@lging i samarbeid med kommunalavdelinger og
enheter.

Kemner

Innenfor kemnerens omréder har det i 2009 vaat stabil drift. De utfordringer man hadde mht oppgaver ved
overformynderiet er brakt i orden i lgpet 2009, og sekretagiatsfunks onen fungerer igjen tilfredsstillende.
Innfordringen av kommunale krav har veat fulgt tett opp i 2009. Det gjenstdr imidlertid fremdel es restanser, som
arbeides kontinuerlig med &inndrive.

Kemneren foretar regnskapskontroll ved ulike bedrifter. Ma setting om antall ettersyn, som er 5% av antall bedrifter,
settes av Skatt @st. Kemneren har i 2009 kun kontroll hos 1,6 % av bedriftene. Md settingen videre er en gradvis
gkning av gjennomfarte kontroller opp mot Skatt @st sin mal setting.

Sentralkjgkken
Sentralkjekkenet har hatt en god og solid drift gjennom hele 2009. Det har veat satt fokus pa utnyttelse av

arbeidskraft, reduserte kostnader ved innkjgp og god kvalitet i ferdigprodukter. Dette har man lykkes med.

Det gjenstar fremdeles utfordringer knyttet til ventilasjonsanlegget ved kjgkkenet. Dette tas opp med bygningseier i
2010.

@konomiavdelingen

Foruten daglig drift, og ulike rapproteringer bade interne og eksterne, har avdelingen et spesielt fokus pa
malsettingen om & “registrere data en gang”. Det har videre vaat fokus pa endring og utarbeidelse av rutiner, for fa
mindre manuell handtering av ulike arbei dsoppgaver.

Flere prosesser er duttfert, bl.a. tiltak innenfor parkeringskontoret med handholdt utstyr og elektronisk overfering av
data til innfordringssystem, integrasjonsverktay i forbindelse med ”AltInn”, for raskere og mindre manuell
rapportering til statlige organer. Videre er det innfert nye moduler mht & registrere enkelthilag satidlig som mulig -
rett inn i regnskapssystemet og system for el ektronisk mottak av faktura.

Utover dette er det kontinuerlig fokus pa rutiner og prosesser for & gjennomga og forenkle disse.
| driftsret 2009 har det vaat satt sterre fokus pé enhetens stettefunkgion i forbindel se med oppfelging av

kommunal omréder og enheter. Dette har man salangt hatt positive erfaringer med, og vil bli forsgkt viderefart i
2010.
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Enhet service og IT-utvikling

IT-utvikling

Avdelingen flyttet til nye lokaler i Folkets husi september 2009. Avdelingen ble styrket med 2 &rsverk mot
henholdsvis Kommunalteknikk og Helse og omsorg og har pa den méten fétt dedikert kompetansetil disse
kommunalavdelingene. Det betyr at oppfelgingen og utviklingsarbeidet mot kommunal avdelingene prioriteres.
| tillegg til opplaaing mot kommunal avdelingene har opplagring i ePhorte vaat prioritert.

IT-avdelingen har hatt 58 aktiviteter pd agendaen i 2009. Aktivitetene er i trdd med Halden kommunes strategiplan
IT 2009-2012, samt Service-, informasjons- og kommunikasjonsstrategi.

Felgende hovedaktiviteter er pabegynt eller gjennomfert i 2009:

Prosj ekt/aktivitet Kommentar

HK Portal Forprosjekt avsluttet. Progjektstart 2010

Oppgradering av Trio telefon fravagrssystem Utfart

Kompetansekartlegging Utfart

Feide Forprosjekt ferdig. 3 alternativer vurderes

Komtek web Installert

Oppgradering telefonsentral Utfart

Tjenestebeskrivelser Utfart — er over i vedlikeholdsfase

Elektroniske skjemaer Noen nye skjemaer er publisert. Av disse er 3 utarbeidet spesielt for HK.
Teknisk Igsning for integrasjon mot ePhorte er ferdig.

Helsenett Utfert

Integrasion av Winmed og helsenett Utfart

Handlingsplaner — kommunalavd. Helse og omsorg ferdig

IP-Telefoni Enhet sentrum Utfart

Tradlgst nett skole Utfart

Driftsovervaking VA Utfart

Anbud IT-Drift Pabegynt. Sluttfgres 1. halvar 2010

Byggsek Installert og integrert med ePhorte

Post/arkiv

Post/arkiv ble organisatorisk flyttet til enhet Service og I T-utvikling fra 1. september 2009.

| 2009 er det lagt vekt pa oppfalging av sak/arkiv systemet ePhorte ift saksbehandlerei Halden Kommune. Md8et har
vaat afaned antall restanser/ ikke journalferte dokumenter i organisagonen, og a bruke verktayet riktig iht.
arkivrutinene. Arkivverdige eposter fra Postmottak blir ndjournafert i ePhorte.

Det har vaat stor fokus paintegrasjoner inn i ePhorte for & effektivisere arbeidet. Elektroniske stillingssgknader og
Byggsek er innfart. Det er ogsa foretatt oppgraderinger i lokalet for & bedre arbei dsflyten.

En 100 % stilling er flyttet frapost/arkiv til politisk sekretariat. Alle oppgaver post/arkiv utfarte for politisk
sekretariat er overfart sammen med stillingen.

Service og Info-senter
| 2009 ble det foretatt en omorganisering i kommunen og Servicesenteret ble lagt under Service- og I T-utvikling. Ny
leder for Service- og Info-senteret er overfart fralT og utvikling.

Det ble utarbeidet en aktivitetsplan. Aktiviteter som ble gjennomfert var oppgradering av kommunens telefonl gsning
0g stettesystem, gkt antall ekspedientplasser, bedre utnyttelse av arbeidskapasitet, opplaaing samt ommeblering slik
at vi har f&tt en mer definert skranke.

1 ny person ble ansatt i 50 % stilling. Vedkommende arbeider mellom kl. 10.00 og 14.00 hver dag for A avlastei den
mest travle tiden. Maet var og er flest mennesker tilgjengelig i travel tid pa senteret.
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Antall henvendelser patelefon er det ingen endring pa. Det kjgres statistikk hver uke hvor servicegrad méles. Antall
innringere hver dag ligger pa mellom 450 — 850 pr. dag. | tillegg kommer ca 200 samtaler hver dag som ikke blir
besvart av ansatte. Ca 90 innringere hver uke legger pa som felge av lang svartid pa sentralbordet. De har da ventet
10 sek eller mer. Dette indikerer at kapasiteten pa sentral bordtjenesten ma bedres.

Statistikk viser at det er mest trafikk mellom ki 9.00 — 14.00. med en topp mellom kl. 9.00 — 10.00. Vi erfarer at
lokalene er lite egnet til atatelefoner i travel tid. Dette pga. at stgy i lokalene har blitt en utfordring som felge av det
haye besgksantallet til NAV. Kun enkelte arbeidsplasser er egnet som sentral bordplass.

Administrasjon av adgangskort og telefonisystem har gkt i mengde som falge av nye bygg i kommunen. @kt har
0gsa saksbehandling av TT-kort.
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Kommunalavdeling undervisning og oppvekst

Generelt

Innledning
K ommunal avdelingens oppgave er 8 produsere tjenester i hovedsak rettet mot barn og unge, men pa enkelte omrader

ogsa rettet mot voksne. Det dreier seg om barnehage, grunnskole, voksenopplaaing (rettet mot norske borgere, og
innvandrere), og pedagogisk psykologisk tjeneste.

Den skole og barnehagefaglige staben, best&dende av 3,6 arsverk er direkte underlagt kommunal g efen.

Fra 1. august 2005 til november 2009 var de kommunal e barnehagene underlagt en felles enhetsleder. | 1 gpet av
hasten 2009 ble det iverksatt en prosess der malet var a styrernei de kommunale barnehagene igjen ble
enhetsledere. Denne prosessen ble dluttfert 1. november 2009. Tidligere enhetsleder barnehage startet dai
kommunal 5jefens stab, med et hovedansvar for faglig utvikling innen barnehage — og skoleomrédet.

Arbeid for kvalitet i skolen
Véren 2009 ble det utarbeidet en Skolepolitisk plattform. Plattformen ble utarbeidet gjennom et samarbeid mellom
elever, forsatte, administrasonen, arbeidstakerorgani sasjonene og politikere fra Hovedutval g for undervisning og
oppvekst. Sammen med kommunens Handlingsplan for barnehager og skoler (2007 — 2010) danner den et viktig
grunnlag for virksomheten i barnehager og skoler. Som sentral e styringsdokumenter angir béade plattform og
handlingsplanen satsingsomréder og mélsettinger for kommunal avdelingens arbeid.
Felles satsingsomrader og malsettinger for haldenskolen er i perioden 2009 — 2012:

o Leseferdigheter

e Regneferdigheter

e Respekt for andresintegritet — elevenes psykososiale arbeidsmiljz (§ 9.a)
De felles satsingsomradene er tatt inn i alle skolers styringsdokumenter, og er gjenstand for eval uering ved
innlevering av arsmelding. Kommunalavdelingen har fokus pa det hel hetlige utdannings gpet, og arbeider med &
forbedre rutiner og strukturer som kan bidratil et bedre samarbeid mellom barnehagene og skolene i kommunen.

Kommunalavdeling undervisning og oppvekst har i 1gpet av 2009 deltatt i nettverksarbeid sammen med fire andre
gstfoldkommuner. Arbeidet har vaat ledet av KS og har omhandl et temaene vurdering og tidlig innsats. Arbeidet har
blitt utfert av rektorer i samarbeid med pp- tjenesten, arbei dstakerorgani sasjonene og rédgiver fra kommuna sefens
stab. Arbeidet vil fortsettei 2010, og skal bidratil & systematisere og utvikle en struktur for vurdering av kvalitet i
alle kommunens grunnskoler. Malet med arbeidet er & setil at skoler aktivt benytter kunnskap og informasjon om
egen virksomhet (eks. resultater av nagona e praver) til utvikling og forbedring, for skolen som helhet og for den
enkelteelev.

| lgpet av 2009 er det gitt tilbud til ansatte i barnehager og skoler om etter- og videreutdanning pa flere fagomrader
med midler som Halden kommune er tildelt fra Fylkesmannen/Staten, og av kommunens egne midler. Tilbud er ogsa
gitt til ansattei de private barnehagene, dette er en klar forutsetning for tildeling og bruk av midler fra
Fylkesmannen. For styrere og pedagogiske ledere har tilbudet i hovedsak omhandlet temaledelse, sprak, tekst og
kommunikasjon og veiledning. Innenfor skole er det gitt tilbud om fagkurs innen 8 ulike fagomrader, samt tilbud om
etterutdanning i ledelse for skolenes ledere. Det er i |gpet av 2009 ogsa gitt tilbud videreutdanning i spansk og
engelsk til laaerei Halden. Halden kommune er en del av den nasjonale satsingen "Kompetanse for kvalitet”, som
innebazrer tilbud til laaere om helt — eller delvis frikjgp til etter - og videreutdanning.

IKT — i skoler og barnehager:
Investering i skolesektoren 2009 har vaat i henhold til vedtatt utskiftningstakt.

Skole og barnehage er totalt tilfert investeringer som:
e 221 berbare pc’er skiftet ut pa lerersiden
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150 brukte baarbare pc’er tilfart som elevmaskiner
12 beerbare pc’er til ped.ledere barnehage

50 stasjonare pc’er byttet ut.

Pabegynt overgang til Office 2007/2010

Stasj onaare maskiner pa alle barnehageavdelinger.
Interaktive tavler

Den sterste enkeltinvesteringen for 2009 var a skifte ut resterende |aremaskiner eldre enn 3 &r. Disse ble skiftet ut
hest 2009, og de utskiftede maskinene ble faset over til elevmaskiner. Dette erstattet en del defekt utstyr pa
elevsiden, men bidro ikke til volumgkning pa elevsiden. Samtidig er na mye av bade det stagonage og det bagrbare
utstyret modent for utskiftning, noe som blir en utfordring i 2010. Utskifting av utstyr er en kontinuerlig prosess og
det vil si at behovet for investeringer pa omradet vil vaae [gpende.

Skolene jobber malrettet etter IKT-plan for grunnskolen (revideres vér 2010), og mange har kommet langt i det
pedagogiske arbeidet med &f&IKT som en naturlig del av undervisningen. Alle elever har i dag digitale mapper i
Fronter, men innholdet varierer fraskoletil skole. Noen skoler har i |gpet av 2009 kommet langt i &tadigitale
mapper i bruk (visningsportefeljei Fronter). IKT brukesi dag paalletrinni skolen, helt fraferste trinn med enkel
IKT. Ogsdi barnehagene er det sterk gkning i bruk av IKT, bade innad i barnehagene, men ogsa som informasjon ut
til foresatte via barnehagenes hjemmesider. Barnehagene er ogsdinkludert som egne enheter i Fronter, og har der
tilgang til & dele ressursene pa samme méte som skolene, men dette er forelgpig ikke tatt myei bruk.

Barnehagene har na hatt et &rs drift p& hjemmesidene sine, og har etablert seg som en god kanal for informasjon ut til
brukerne. Det er gjennomfart nettverkssamarbeid bade mellom skolenei kommunen og til skoler i andre kommuner i
fylket. | tillegg til dette viderefares og videreutvikles deling av digitale lagringsressurser i laaingsplattformen.

IKT kompetansen blant lagere er gkende, og flere benytter IKT daglig i undervisning som en naturlig del av faget.
Bagbar PC brukes bl.a. til for- og etterarbeid, planlegging og gjennomfering av undervisning, innhenting av
informasjon, kommunikasjon mm. Dekningsgraden pa baabar PC er 100% for alle laerei grunnskolen. Dette
gjelder ogsd HKV O, morsmélslazrere og vikarer.

Det ble jobbet med en felles portall gsning for skolene i Halden som skal inneholde al digital informasjon
|arerelelever har behov for. Dette arbeidet fortsetter i 2010.

Nye Risum ungdomsskole bletatt i bruk til skolestart 2009. Dette er en moderne skole, hva IKT utstyr angér. Skolen
har interaktive tavler i alle klasserom. Antall pc’er til elever ndr mélet om en maskin pr. andre elev. I tillegg til dette
er det pa Risum tatt i bruk en helt ny lgsning for trédl est nett.

Det er ogsa bygget to nye kommunal e barnehager, hvor det er satt opp stasjonaare maskiner pa alle avdelinger, samt

at de pedagogiske ledere har personlig baarbar PC. Det er ogsatatt i bruk digitale informasonstavler pa avdelingene
hvor det daglig legges ut informasjon til foresatte.

Situasonen vedrarende barnehage - og skolebyqa:

| lgpet av 2009 er det skjedd et stort | gft pa barnehage — og skolebygg. Til oppstart av nytt barnehagedr dpnet Halden
kommune to nye barnehager. Isebakke og Brekkerad barnehager. Sistnevnte er en forsterket barnehage, saalig
tilrettelagt for barn med funks onshemminger. Barnehagens uteomrade utmerker seg i nasjona malestokk i forhold
til tilgjengelighet for funksjonshemmede barn. Halden kommune har i |gpet av 2009 n&dd malet om full
barnehagedekning.

Ved Strupe ungdomsskol e ble siste byggetrinn avsl uttet i august, og skolen var ferdig til skolestart 2009. Arbeidene

med Risum ungdomsskol e ble avsluttet ultimo desember 2009, og kunne 4. januar 2010 tai mot elever og ansatte til
en helt ny ungdomsskol e pa | ddesiden.
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23. januar 2008 ble det vedtatt i Hovedutvalg for undervisning og oppvekst at det skulle bygges en ny skole ved
Tistedalshallen. | Igpet av véren 2009 ble prosektering avsl uttet og hesten 2009 startet bygging. Skolen, som tasi
bruk i august 2010, har fétt navnet Tistedal skole.
| 2009 er det i tillegg gjennomfert til sammen 9 starre eller mindre oppgraderings — og investeringsprosj ekter i
kommunens skoler og barnehager for til sammen ca. 16 mkr. , samt utbedringer og oppgraderinger ved de
kommunal e barnehagene og skol enes uteomrader og lekeplasser for til sammen 2 mkr.

@konomi 2009

Totalt gikk kommunal avdelingen med et positivt avvik fra budsjett pa 0,6 mkr i 2009.

Kommunalavdeling Undervisning & Oppvekst Regnskap Buds(end) Arsavvik
2009 2009 2009
Bruttolgnn 317 491 915 296 593 382 -20 898 533
Refusjon Syke/fgdselspenger -15560 126 -10 562 725 4997 401
Driftsutgifter 165 547 988 142 011 891 -23 536 097
Driftsinntekter -166 914 273 -126 829 077 40 085 196
Sum Undervisning & Oppvekst 300 565 504 301 213 471 647 967
Arsresultatet fordeler seg slik pa ulike kostrafunksjoner:
Arsregnskap |  Arsbudsjett Arsawik
Kommunalavdeling Undervisning & Oppvekst 2009 2009 2009
Funksjon

120 | Administrasion 2 555 491 2 795 556 240 065
121 | Forvaltninger i eiendomsforvaltningen 453 931 0 -453 931
201 | Farskole 4125 585 16 882 043 12 756 458
202 | Grunnskole 237301719 234 290 041 -3011 678
211 | Styrket tilbud til ferskolebarn 9483 145 7 140 810 -2 342 335
213 | Voksenopplaaing 2 576 988 1503 579 -1073 409
214 | Spesidskoler 2164 791 1734 540 -430 251
215 | Skolefritidstilbud 7222 479 7 009 695 -212 784
221 | Farskolelokaler og skyss 28095 322 2132835 -762 487
222 | Skolelokaler 22 448 452 26 933 240 4484 788
223 | Skoleskyss 8 275 647 0 -8 275 647
251 | Barneverntiltak i familien 6 156 0 -6 156
380 | Idrett og tilskudd til andres idrettsanl egg 1007 586 791 132 -216 454
386 | Kommunale kulturbygg 48 211 0 -48 211
Totalt 300 565 504 301 213471 647 967
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MALOPPNAELSE

Overordnede mél settinger:

Det skal bygges to nye skoler og to nye barnehager

Grunnbemanningen(lazrere) opprettholdes pa alle arstrinn.
Elevsatsene opprettholdesi skolen og graderte betalingssatser opprettholdesi barnehagene.
Det avsettes 10 millioner kroner til vedlikehold av skoler og barnehager.

Budsj ettomr ader 2009:

Skole Grunnbemanningen i skolen (laaere) opprettholdes. Utfart

Skole Hovedutvalget har startet en gjennomgang av skolestrukturen med | Saker behandlet i HUO
den hensikt & oppnd en god og rasjonell skolei hele kommunen.

Skole Utfert. Det er utarbeidet en
Det skal nedsettes et tverrfaglig utvalg for & gjennomga skolepolitisk plattform.
grunnskolens faglige innhold. Vedtatt i Kommunestyret juni

2009

Skole Dagens elevsatser opprettholdes. Utfart

Skole Det avsettesinvesteringsmidler til vedlikehold av Ulveholtet for Behandles varen 2010.
inntil to hundre tusen kroner.

Skole Nedvendige midler til & utvikle kommunens bygninger har i Progjekter er iverksatt og
mange & hatt for lav budsjettprioritet. Det tilfares avsluttet. Arbeider gjenstar pa
investeringsbudsjettett ti millioner kroner til dette formalet i 2009. | Redsberg u skole.

Skole/ Som et ledd i den samme satsningen er det nedvendig & Vaktmesterordningen

Barnehage . . ! - Halden kommunen
videreutvikle og forbedre vaktmesterfunksjonen innenfor sektoren. admini

) mini streres under
Mange skoler, barnehager og kommunal e bygg og eiendommer K alavddin
har lenge veert preget av manglende oppfelging og darlig “daglig” eokm'nsf/rll lav E 9 beid
vedlikehold. Vaktmesterordningen skal derfor gjennomgas og t nl:I) d ultur., étdsamar e
forbedresi budsjettéret. om budsjettomradet er
iverksatt.

Skole Arbeidet med bygging av Nye Risum forutsettes sluttfert i Risum ungdomsskole og
budsjettaret. Gymsal bygningen pa Risum ungdomsskole tilhgrende gymsalbygg var
ferdigstilles varen 2009. Gymsal pa Strupe ungdomsskole med ferdig 1.1.2010.
tilhgrende undervisningsrom ferdigstilles varen 2009. Arbeidet Gymsal pa Strupe var ferdig
med nye Asak skole forutsettesigangsatt tidlig i budsjettéret og til skolestart i august 2010.
skal ferdigstilles varen 2010.

Barnehage Det bygges to kommunale barnehager i 2009. Barnehagene skal Barnehagene bletatt i bruk i
ligge i omrédene Brekkerad og | sebakke. august 2010.

Barnehage Betalingssatsene i barnehagene opprettholdes, og skal veae Utfart
inntektsgraderte som i dag.

Barnehage Dagens ordning med sgskenmoderasjon i de kommunale og Utfart
private barnehagene oppretthol des.

Barnehage Det skal inngas forpliktende avtaler med de private barnehagene Utfart.
som sikrer tarifflann og pensjonsrettigheter for de ansatte for at
det skal gis kommunal stette til driften.

Skole Utfert. Midler til
Ekstraordinaare |eiekontrakter i forbindelse med skolel okaler leiekontrakter ligger i
belastes ikke budsjett for sektor undervisning i 20009. kommunal avdeling

teknisk/kultur, eiendom.

Skole Det avsettes kr. 230.000 til faget utdanningsvalg i ungdomsskolen. | Utfert.

Skole Utfart. Det er oppfart

Administrasjonen utreder hvilke tiltak som ber iverksettes dik at
Karrestad barnehage fér iverksatt nadvendig staydemping.

stayskjerm langs BRA veien.
Ferdig desember 20009.
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Egen utvikling i relevante maltall:

Tall for periode 2006 - 2009

Ngkkeltall 2006 2007 2008 2009
Barnehage: Netto driftsutgifter pr. innbygger 1-5 ar i kroner 6 396 7243| 11199| 15919
Barnehage: K orrigerte oppholdstimer pr. arsverk 10 599 11372 10907| 10392
Barnehage: Korrigerte brutto driftsutgifter pr. barn 120 902 112855| 139844| 135774
Skole: Netto driftsutgifter til grunnskole pr. innbygger 8210 9 207 9402 9832
Skole: Timer til spesialundervisning i % av totale timer 15,0 17,3 17,3 19,6
Skole: Korrigerte brutto driftsutgifter til gr. Skoleunderv. per 57 068 62947| 64837 69309
elev
Skole: Lagnnsutgifter til grunnskole per elev 52 966 59157 60411| 63478
Skole: Elever per drsverk 9,9 9,6 10,3 9,9
Skole: Driftsutgifter til undervisningsmateriell per elev 1455 1286 1180 1353
Sammenligning av KOSTRA-2009 med Jstfoldbyer:

Halden | Sarpsborg | Moss Fredrikstad
Nogkkeltall 2009 2009 2009 2009
Barnehage: Netto driftsutgifter pr. innbygger 1-5 ar i kroner 15919 12738| 10694 12731
Barnehage: Korrigerte oppholdstimer pr. arsverk 10392 11455| 12562 10821
Barnehage: Korrigerte brutto driftsutgifter pr. barn 135774 147093 | 128271 152 684
Skole: Netto driftsutgifter til grunnskole pr. innbygger 9832 10 322 8935 9400
Skole: Timer til spesialundervisning i % av totale timer 19,6 17,6 9,9 17,0
Skole: Korrigerte brutto driftsutgifter til gr. skoleunderv. per elev 69 309 67451 | 60147 61 560
Skole: Lannsutgifter til grunnskole per elev 63 478 67339| 60147 64 659
Skole: Elever per drsverk 9,9 10,5 12,6 12,2
Skole: Driftsutgifter til undervisningsmateriell per elev 1353 1182 1540 1349
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Kommunalavdeling helse- og omsorg

Generelt

K ommunal avdelingens hovedoppgave er & produsere tjenester rettet mot brukerei alle aldersgrupper.

Tjenestene omfatter hjemmebaserte tjenester, institusgioner, rehabilitering, barnevern, legevaktstjeneste,

hel sestasjonsvirksomhet, rus- og psykiatritjeneste, kommunel egekontor, miljarettet helsevern, arbeids- og aktivitets
tiltak og andre forebyggende tjenester.

Helse og omsorgsplan

| 2009 ble arbeidet startet opp med en overordnet plan for kommunal avdeling helse og omsorg. Helse og
omsorgsplanen ble forankret i overordnet kommuneplan. Arbeidet ble organisert som et prosjekt. Styringsgruppen
ble ledet av kommunalgef, politisk niva var representert ved utvalgsleder.

Progjektgruppen oppnevnt av kommunalgef utarbeidet mandat for de ulike oppdrag / del prosjekter. Arbeidsgruppene
har med faglig tyngde tatt for seg definerte temaer i trdd med mandatet. Hovedtillitsvalgte har deltatt i
styringsgruppen, prosjektgruppen og i arbeidsgrupper. Brukerrepresentasjon i arbeidsgruppene etter aktuelle temaer
har blitt sikret ved gjennomfering av arbeidsmeter/dialogmeter og hegringsrunde. Det er alt i alt nedlagt mye ressurser
i arbeidet med ny helse- og omsorgsplan for & sikre et levende styringsverktay.

Strategiene og handlingsprogrammet tar utgangspunkt i ndvearende faringer med et forebyggende og

hel sefremmende fundament. | tillegg er strategiene palokalt plan tilpasset nasjonale faringer, - spesielt i forhold til
St. melding 25 og Omsorgsplan 2015. Planen tar ogsd opp i seg aktuelle faringer fra Helsereformen (2009). Planen
legger rammen for arbeidet innen helse- og omsorgssektoren i Halden kommune for perioden 2010 — 2015 og skal
ivaretaflere formal. Den skal vagre retningsgivende for all aktivitet i kommunalavdelingen, bidratil & fastsette og
sikretiltak innefor vedtatte gkonomiske rammer, samt vaare med pa a sikre kvalitet og sette klare mal for
virksomheten. M&lene skal munne ut i konkrete tiltak med malbare effekter.

Ny organisasjonsmodell

Med utgangspunkt i behovet for & tydeliggjere og eke bevisstheten rundt nivéene i " Omsorgstrappa’ og BEON
prinsippet (beste effektive omsorgsniva) er det arbeidet med en ny organisasjonsmodell for de hjemmebaserte
tjenester og sykehjem. Malet har vaat afatil en hensiktsmessig organisering og ressursfordeling som samsvarer med
dagens og fremtidens krav til kvalitet og effektiv forvaltning. Det ble gjennomfert et trepartssamarbeid i 2009 der
fordag til en ny organisasjonsmodell som ivaretar disse prinsippene ble utarbeidet. Modellen ble draftet med
arbeidstakerorganisasjonen i august 2009, og det ble lagt videre plan for implementering i 2010.

Kommunal avdeling helse og omsorg gnsker at tjenestene under kommunal §jefniva organi seres som en todelt
overordnet og strategisk |ledel se for bedre styring og utnyttelse av faglige og gkonomiske ressurser. Ledel sesnivaet
representerer institugonstjenester, hjemmebaserte tjenester, forebyggende tjenester, rehabilitering og aktivitet og
koordinerende tjenester.

En dlik ledelsesstruktur vil sikre likhetsprinsippet i forvaltningen og sgrge for at ressursene | ettere styres fleksibelt.
Det er viktig at |ederne pa dette nivaet f&r rom til ledelse og blir mindre operative enn i dagens enhets ederfunksjon.
Det blir ogsviktig i videre organisering & definere klare ledel sesstrukturer under overordnet niva, og ikke minst
stettefunksjoner i forhold til lederskapet. Del egasjonsreglementet gir selvstendig ansvar for gkonomiforvaltningen,
men i dagens modell kan prinsippet om resultatstyring overstyre behovet for en helhetlig tenkning da enhetenes drift
isolerestil egne tjenesteomréder. Innfering av nye turnusmodeller og ressurspooler vil fa maksimal effekt med en
overordnet |edel sesstruktur som tar utgangspunkt i funksjonsomrader og ikke enhetsinndeling.

Nye arbei dstidsordinger

Kommunalavdelingen har i 2009 sgkt utarbeidet nye turnuser for atilpasse seg krav i buds ettet, bestemmel ser i
Arbeidsmiljeloven og sentrale faringer pa & utvide stillinger for de med ufrivillig deltid. Det har veat arbeidet med
nye arbeidstidsordninger. Malsettingen har vaat atilrettelegge for fleksible arbeidstidsordninger som tar opp i seg de
nevne premisser men som samtidig gir gode lgsninger for de ansatte. Tillitsvalgte har vaat involvert i arbeidet. |
2009 ble det ikke enighet med de tillitsvalgte om premissene for arbeidstidsordningen. Arbeidet viderefaresi 2010.
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” Benchmarking” ambulerende hjemmebaserte tjeneste

| 2008 ble det ogsa foretatt en gjennomgang av tjenestetilbudet i de hjemmebaserte tjenester med tanke pa
produksjonsvolum. Det ble foretatt en kartlegging av effektiviteten i de ambulerende tjenestene. Konklusjonen pa
denne gjennomgangen var at Halden Kommune hadde en direkte tidsbruk overfor brukerne som var bedre enn andre
sammenlignbare kommuner. Resultatene viste samtidig at Halden Kommune hadde et antatt lavere innslagspunkt for
tildeling av tjenestene.

Pa denne bakgrunn engasjerte kommunal avdelingen i 2009 et eksternt konsulentfirmatil & gdigjennom driften
innenfor de ambul erende hjemmebaserte tjenester. Prosjektet har satt fokus pa en intern "benchmarking” mellom de
ulike hjemmebaserte avdelingene En analyse av den beste avdelingen har dannet grunnlag for & definere utfordringer
knyttet til driften pa de gvrige steder. Erfaringene og resultatene fra dette arbeidet, som ikke er duttfart pa
névagende tidspunkt, er gode og vil gi grunnlag for konkrete forslag til endringer i driften. Disse vil iverksettesi

| gpet av 2010. Kommunalavdelingen planlegger for 2010 iverksettelse av en tilsvarende prosess innenfor
sykehjemsdriften.

NAV

Kommunalavdelingen har vaat delaktig i arbeidet med opprettelse av et felles NAV kontor i Halden.
Tjenesteomradene, skonomisk rad og veiledning, tiltaksarbeid, kvalifisering/opplaaing, aktivitet og sysselsetting,
introduksjonsordning og bosetting av flyktninger er derved overfart til NAV fra kommunaavdelingen den
01.05.20009.

Brygga Omsorgsboliger

Kommunalavdelingen hadde oppstart av Brygga Omsorgsboliger den 18.05.2009 med 30 boliger. 10 av boligene er
tilpasset brukere med tyngre funksjonshemminger. Enkelte av brukerne har personlig assistanse som har flyttet med
til den nye boligen. Noen beboere har flyttet ut fraandre kommunale botilbud, andre har etablert seg for ferste gang i
egen bolig. Ved denne samlokalisering av tyngre brukere sgkes en effektiv utnyttel se av ressursene. Erfaringer fra
driften viser at det er behov for en gradvistilpasning av denne driftsformen i et samarbeide mellom tjenesten,
pérgrende og bruker. Dette arbeide vil fortsettei 2010.

De ambul erende hjemmebaserte tjenestene gir bistand til brukerei de ordinsae omsorgsboligene.

Dagsenter Solheim

Solheim senter med 46 institusjonsplasser for demente ble etablert og var i full drift ved utgangen av driftsaret 2008.
Et dagtilbud for demente ble startet opp 30.03.09., med dpningstid 2 dager pr. uke med 5-7 brukere. | august ble
driften utvidet med 1 dag. Det har vaat inntil 7 brukere som har ftt tilbud hver dag. Gjennomsnittlig har Solheim
gitt tilbud til 10-11 brukere i 2009. Dagsenteret vil utgke driften ytterligerei 2010 som et viktig forebyggende tiltak.

Rehabiliteringsavdelingen

Intermediaa -/rehabiliteringsavdelingen ble nedlagt i 2008. | budsjettet for 2009 ble det lagt inn midler til oppstart av
driften med inntil 10 senger. Ma gruppen var pasienter med et rehabiliteringsbehov. Tiltaket ble gjendpnet
14.04.2009. Driften av disse sengene har gitt et godt tilbud til pasienter med et rehabiliterings -/habiliteringsbehov. |
alt 57 pasienter har vaat innlagt til rehabilitering i 20009.

Sykefravaarsoppfelging

Det er spesielt steder med hgyt fravaa og steder med ny leder/ uten leder som har fatt mye bistand. HM S-avdelingen
har fysisk gatt inn og tatt deler av oppfalgingen med ansatte eller deltatt sammen med lederne. Helse og omsorg har
hatt et lavt fravea farste 3 kvartaler sammenlignet med 2008. Tett oppfealging og iverksetting av tiltak raskt har
bidratt til dette. Mot slutten av aret gkte sykefravaaet.

Familiens Hus

Arbeidet med Familiens hus ble startet opp i 2009. Tiltaket innebaerer en samlokalisering av ale kommunae
tjenester som er rettet inn mot barn, unge og familier. Dette innebagrer at hel sesgstertjenesten, barnevernet, PPT -
kontoret, spesial pedagogisk team og forsterket helsestasjon blir samlokalisert. Derigjennom gis et bedre tilbud il
brukene og samtidig mulighet for en bedre samhandling de ulike instanser i mellom. | utarbeidet skisse er St. Joseph
fores &t benyttet til formalet. Det forberedende arbeide vil sluttferesi 2010 og legges frem til politisk behandling.

35



Koordinerende enhet, fag/forvaltning

Som fglge av NAV reformen ble kommunens rustjeneste sasmmen deler av tidligere sosiakontoret den 01.05.2009
lagt inn i forebyggende enhet

Enhet fag/statte funksjoner ble viderefart/endret til K oordinerende enhet, fag/forvaltning med mal setting om asikre
rett saksbehandling, styre vedtaksprosesser og bedre samordne ressurs og kompetanse/kvalitet.

Kommunen er palagt & ha en enhet som koordinerer hel se- og sosidtjenestene. K oordinerende enhet, fag/forvaltning
har denne funksjoneni Halden.

Den koordinerende enhet skal samordne de kommunal e tjenestene og samarbeide med andre etater og eksterne
tjenester for &sikre helhet og sammenheng i tilbudet til tjenestemottaker.

Enhetens tjenester er konkretisert ved generell forebyggende virksomhet, opplysning, rad og veiledning,
sakshbehandling, samarbeid med andre deler av forvaltningen og frivillige organisasioner, boliger til vanskeligstilte,
hjelp til dem som ikke kan dra omsorg for seg selv, rett til individuell plan, tiltak ved sealig tyngende
omsorgsoppgaver, rettigheter for og begrensning og kontroll med bruk av tvang og makt m.v. overfor enkeltpersoner
med psykisk utviklingshemming, Husbankens bostette/l&ne- og tilskuddsordninger. Videre forvaltetildeling av
sykehjemsplasser og boliger.

Enhetens arbei dsfelt er ofte et resultat av samfunnsutviklingen og behovet for en helhetlig tjeneste overfor utsatte
malgrupper er selve grunnpilareni det daglige arbeid.

Barnevernet

Ved utgangen av 2009 har barneverntjenesten tiltak for til sammen 217 barn. Tjenesten mottok 219 nye meldinger
gjennom aret, hvor sdog si alle ble undersgkt. Dette er de hgyeste tallene tjenesten rapporterer noen gang. Siden
2005 har antall meldinger pr. & ekt med narmere 80 % og antall barn med barneverntiltak med 55 %. Tjenesten har
handtert den gkte saksmengden med samme antall stillinger som i 2005. Tjenesten har i 2009 hatt overskridelser av
barnevernlovenstidsfrister i 11 % av undersakel sessakene. @stfold kommunerevigon gjennomferte tilsyn pa
oppfelging av barn plassert i fosterhjem og det ble funnet noe avvik pa dette feltet. Fra 2010 har barneverntjenesten
fétt tilfart en ny stilling som vil vaare operativ fra sommeren.

L egetjenesten

Halden kommune utlyste véren 2009 en ny fastlegehjemmel. Hjemmelen bletildelt en fastlege som &pnet praksisi
november. Dette ga en vesentlig forbedring i tilgangen paledige plasser pafastlegeneslister. Ved utgangen av aret
var det siledes vel 1.200 ledige plasser fordelt pa 11 fastleger.

Halden Fengsel
Kommunalavdelingen har gjennom 2009 forberedt driften av hel setjenesten ved Halden Fengsel. Hel setjenestene i

fengselet er et kommunalt ansvar. Utgiftene knyttet til tjenestene refunderes av Staten.

Forebyggende tjenester

For helsesgstertjenestens vedkommende ble 2009 preget av hgstens vaksinasjonskampanje mot “svineinfluensa”.
Tjenesten nedla— med hjelp av andre deler av hel setjenesten — en kjempeinnsats for & fa vaksineringen til algpe
mest mulig knirkefritt. Dette innebar imidlertid at en mattet utsette mange av de ordinagre arbeidsoppgavene — dette
vil pavirke tjeneste utover véren 2010.

Familiesenterets tilbud som bestdr av forsterket helsestasjon, ressursteamet for barn og unge (tidl. miljgkontaktenei
skolene) og Maurtua Apen barnehage, utgjer en viktig del av kommunens forebyggende arbeid rettet mot barn og
unge. En videreutvikling av senteret forutsetter samlokalisering med hel sesgstertjenesten og barnevernet i et
Familiens hus slik dette er under planlegging i St.Joseph.

Psykiatritjenesten

Kommunens tilbud til pasienter med psykiske lidelser og pasienter med rusproblemer blei 2009 samlet i én avdeling
— psykiatritjenesten — og omfatter nd psykiatriteamet, aktivitetssenteret, rusteamet, ambulerende team med egne
boliger for unge pasienter med dobbeltdiagnose i Nedre Hola, Portnerboligen hel sestasjon og Konglelundveiene
boliger for pasienter med psykiske lidelser. Hasten 2009 startet en opp et sterre prosjekt hvor en skal gjennomga hele
tjenesten for & se hvordan tilbudet en kan samordnes og videreutvikles.

| tillegg til de nevnte organisasjons-endringene ble psykiatriteamet og rusteamet i januar geografisk samlet i
mellomgangen vegg-i-vegg med Haldenklinikken — noe som har dpnet for et tettere samarbeid med spesialist-
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helsetjenesten. Ogsa aktivitetssenteret fikk nye lokaler i 2009 i underetasjen pa Bergheim. Lokalene er romslige og
hensiktsmessige, men flyttingen fra sentrum og ut i periferien har medfert redusert bruk av senteret, samtidig som de
ansatte ma bruke tid patransport av brukernetil og fra senteret.

”Svineinfluensaen”

"Svineinfluensa”-pandemien hasten 2009 krevde en betydelig innsats fra forebyggende enhet og til dels ogsa de
avrige enhetene i kommunal avdelingen. Sommeren og farste del av hasten ble brukt til oppdatering av planverket og
detaljplanlegging i forhold til hvordan mgte pandemien, samt gjennomfgre en massevaksinering.

Selve pandemien slo til i to balger, en relativt mild baglge med topp i uke 36 etterfulgt av en mer omfattende bglge
med topp i uke 47. | forbindelse med den siste belgen var det til tider svaat hektisk pa legevakten, samtidig som
enkelte deler av tjenestene et med et betydelig sykefravaer. Denne perioden var imidlertid kort og det ble aldri
behov for noen av de ekstraordinagre tiltakene som var planlagt.

Den store utfordringen var gjennomferingen av vaksineringen — en vaksinering som var ment 4 omfatte hele
befolkningen. Det stegrste problemet var usikkerheten rundt nér og hvor mye vaksine kommunen til enhver tid
disponerte. Vaksineringen ble gijennomfart i tréd med de retningdinjer som ble gitt av de sentrale helsemyndighetene
og startet med vaksinering av risikogruppenei Frikirken i begynnelsen av november. Dernest fulgte vaksinering av
barn og ungdom i barnehager og skoler, far en i midten av desember kunne g& ut med tilbud om vaksineftil den
generelle befolkning. Totalt ble vel 12.500 personer eler ca. 43 % av kommunens innbyggere vaksinert, omtrent
samme niva som i andre kommuner av tilsvarende sterrelse.

ANTALL BRUKERE MED H@Y TIMEINNSATS - DVS. OVER 35,5 TIME /UKE.

Ar 0-17 18-66 67 Tota
2005 2 26 0 28
2006 1 42 1 44
2007 2 56 0 58
2008 4 72 9 85
2009 pr. 31.12.2009 5 73 10 88
@kningi tidslinje 2005-2009 3 47 10 60

Antall ressurskrevende brukere gker i tidslinjen. @kningen mellom 2007 og 2008 er grunnet i en underrapportering
med bakgrunn i nye datasystemer og en redll gkning i antall brukere. Halden kommune fglger her tendensen pa
landsbasis, men ligger ikke over gjennomsnittet for 013 gruppen og @vrige bykommuner i Jstfold.

@dkonomi
Regnskap 09 Budsjett 09 Avvik 09

Brutto lgnn 481 920 449 272 -32 648
Refusj oner -24 089 - 13580 10 509
Netto lann 457 831 435 692 -22 139
Andre utgifter 174 921 160 402 -14 518
IAndreinntekter -117 071 -93 190 23888
Sum enhet 515 673 502 903 -12 770

Tall i hele 1000 kroner
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Kommunal avdeling helse og omsorg har i 2009 et merforbruk pakr. 12 770°. Resultatet er en konsekvens av at
innarbeidede driftsreduksjoner i budsjettet for 2009 kun delvis fikk den budsjetterte effekten. | tillegg har
kommunal avdelingen ogsai 2009 fatt nye brukere hvor inndekningen av kostnadene ikke har funnet sin plass

innenfor vedtatt budsjett.

Arsresultatet for de ulike enhetene viser at enhet Halden Sykehjem, Rehabilitering og aktivitet og Fag/stette har et
positivt resultat. Enhet Forebyggende har et mindre negativt avvik.
Avviket for kommunalavdelingen har sin &rsak i de store enhetene Idd, Karrestad og Sentrum. De budsjetterte
reduksjonstiltakene bergrte primaat disse enhetene. Nye brukere med stort bistandsbehov eller gkning i bistanden til
enkeltbrukere pavirket ogsa &rsresultatet. Resultatet er ogsa pévirket av at arbeidet med nye turnusmodeller fikk en
forsinket fremdrift og dermed ikke den budsjetterte effekten.

Brutto lgnnsavviket knytter seg primaat til de forhold som er beskrevet ovenfor. | tillegg

har avviket sin begrunnelsei et merforbruk pa vikar ved sykdom og vikar ved fadsel spermigon.Videre er det
merforbruk pa overtid og ekstrahjelp. Dette grunnet vakante stillinger og et behov for gkt bistand i noen tjenester og
boliger. Innenfor barnevernets omréde er det ogsa gkte kostnader knyttet opp mot tiltak i hjemmet. Lavt budsjettert
helligdagstilegg er ogsa en medvirkende &rsak.

Tiltross for fokusering pa sykefravaarsarbeid gjennom hele aret, har sykefraveaet vaat betydelig hgyere enn
budsjettert. Sykefravaaet i 2009 var 8.8 % mot budgjettert 6 %. Dette sammen med gkt refusjon fadsel spenger gav en

merinntekt i 2009.

Pa andre utgifter har et merforbruk avlastning, kjgp av ekstern arbeidskraft, ekte utgifter utbedringstilskudd og
merkostnader innen barnevernet pavirket det regnskapsmessige avviket.

@kte inntekter bl.a. pa pensjonaarenes egenbetaling, statlig tilskudd ressurskrevende brukere, vertskommunetilskudd
og boligtilskudd gitt merinntekter i 2009.

Maloppnaelse /viktige hendelser 2009

Tjenesteomréde

M 8l setting 2009

M8l oppnéelse

Helse- og sosia administrasjonen

Utarbei de Rusmiddel politisk
handlingsplan

Planarbeidet er iverksatt. Ferdigstilles
primo 2010

Sykefravea reduserestil 6.0 %

Resultat 8.8 %

Starre effektivitet i ambulerende
hjemmebaserte tjenester.

Progekt igangsatt, ferdigstilles 2010.

Utarbeidelse av nye turnusordninger

Enkelte turnuser er ferdigstilt.

Ny helse og omsorgsplan

Oppstart 2009, ferdigstillesi 2010

Ny organisering av pleie og
omsorgstjenestene

Planlagt ferdigstilt juni 2010

Bedret samhandling Halden Klinikken
og rus/psykiatritjenesten i Halden
Kommune

Regel messige samhandlingsmeter
innfart.

Pleie og omsorgstjenestene

Brygga Omsorgsboliger

Gradvis pning gjennom 2009

Opparbeidde ”Sansehage” ved
bof ell esskapene ved Bergheim

Ferdigstilt juni 2009
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Enhet fag/stette

Samarbeidsavtale med
Kriminal omsorgen Region @st

Samarbeidsavtale om bosetting ved
| gsl atel se fra fengsel inngatt

Utvikle og implementere
Internkontrollsystem

Rammeverk er utarbeidet og
prosedyrer utarbeides.

Arbeid

Tettere samarbeid mellom
Sosidtjeneste, NAV trygd og NAV

NAV —kontoret dpnet mai 2009.

Enhet Forebyggende

unge

Bedret oppsgkende virksomhet barn og

Oppstart drift av Natteravnene april
2009

0g omsorg

Opplaging kommunaavdeling helse

Ulike fagkurs er gjennomfert

”Fra fengsel til egen bolig”

Tiltaket er iverksatt

Oppfa ging unge rusmiddel misbrukere | Arbeidet er viderefart
Oppfalging av LAR — klienter Arbeidet er viderefart
Viktige produksjonsdata
Produksjons | Spesifisering 2005 2006 2007 2008 2009
Enhet
Barnevern- 251 Hjelpetiltak i familien 98 122 121 135 150
tjenesten T
252 Hjdpstiltak i instituson og 19 19 16 18 19
fosterhjem
252 Barn under omsorg i fosterhjem 40 45 49 44 48
252 Barn under omsorg i institusgion 6 5 4 6 3
Andel us. Som farer til tiltak, prosent 46,0 40 36 38 43
Nye meldinger 123 179 171 207 219
Nye undersgkel ser 111 163 158 184 201
Produksjons | Spesifisering 2005 2006 2007 2008 2009
Enhet
Ingtitusons- | 253 Pleie, omsorg hjelp i institusion inn/ut 508 490 479
tjeneste sKrivninger
Hjemmebasert | 254 Pleie, omsorg hjelp i hjemmet — antall 1262 1366 1394 1339 1282
etjenester brukere
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254 Antall vedtakstimer, totat pr.uke - -| 939421101224 92891
234 Aktivisering eldre og 87 91 94
funksjonshemmede
Kommunae | 265 Kommunalt disponerte boliger 642 642 642 642 661
boliger
Forebyggende | Helseundersakel ser av barn under skolealder 953 894 973 954 | 3069*
tjenester
: Helseundersgkel se av skolebarn 722 635 356 342 330
Helsestasjon for ungdom antall henvendel ser 565 601 581 958 900
Forsterket helsestasjon antall henvendel ser 50fam. | 54fam.| 69fam./| 87fam./| 76 fam/
familie (fam)/barn /8lbarn| /85barn| 98barn | 127 barn | 119 barn
Psykiatrisk team — antall brukere 130 115 120 130 165
Forebyggende | Aktivitetssenteret — antall brukere 110 120 120 130 130
tjenester
Ambulerende team — antall brukere 57 58 60 45 45
Svangerskapskontroll/familieplanl. — antall 300 246 310 300 264
fedder
Tilbud til personer med rusproblemer 167 190 140 150 148

*@kningen har sin arsak i endret telleméte hvor talet for 2009 omfatter alle konsultasjoner hos hel sesgster/lege som

inngdr i det vanlige kontrollprogrammet.

KOSTRA-data
Egen utvikling i relevante maltall

Nogkkeltall 2005 2006 2007 2008 2009
Pleie og omsorg

Netto driftsutg. pr. innbygger i kroner pleie- og

omsorgstjenesten (254 253 234 261 262) 9459 10889 12221 13098| 13787
Netto driftsutg. Pleie og omsorg pr. Innbygger 80

ar og over 170 491 192924 | 217971| 234006| 245200
Netto driftsutgifter, pleie og omsorg pr. innbygger

67 ar og over 62 299 72026| 80834| 87265| 92178
Netto driftsutgifter, hjemmebaserte tjenester pr.

innbygger 5933 6 730 7425 7946| 8186
Netto driftsutgifter til pleie og omsorg i

institusjoner - 3820 4158 4491| 4748
Plasser i prosent av innbyggere over 80 &r 10,7 10,7 94 11,6 11,6
Andel hel dagnsbeboere pa tidsbegrenset opphold 34,5 32,9 48,4 38,1 39,8
Korrigerte bto driftsutgifter, instituson pr. komm.

Plass 566 917 671690| 759964 | 715234| 721255
Korrigerte bto. driftsutgifter, pleiei institugon pr.

kommunal plass 531 631 617815| 720319| 677337| 688255
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Nokkeltall

2005 2006 2007 2008 2009
Funksjon 244/251/252 Barnevernstjenesten
Netto driftsutgift 244/251/252 pr. barn 96 121 94 216 92 426 97 555 95 295
Andel undersakel ser som farer til tiltak, prosent

47,4 38,6 41,5 38,8 42,5
Sammenligning av KOSTRA-2009 med @stfoldbyer.

Halden Sarpshorg M aoss Fredrikstad

Netto driftsutgifter pr. innbygger i kroner, pleie- og
omsorgtjenesten 13787 14115 13614 13249
Netto driftsutgifter, pleie og omsorg pr. innbygger 80 &r
og over 245 200 296 152 298 417, 270 961
Netto driftsutgifter, pleie og omsorg pr. innbygger 67 &
0g over 92 178 100 744 94 834 91 928
Netto driftsutgifter, hjemmebaserte tjenester pr. innbygger 8 186 4592 7793 6 785
IAndel hjemmeboere med hgy timeinnsats 5,8 8,2 6,5 6,3
/Andel beboerei bolig til pleie- og omsorgsformal 80 &r og
over 12,8 3,9 6,1 1,5
Netto driftsutgifter, institusjon pr innbygger 80 & og over 89 802 115465 111771 113 660
Netto driftsutg. pr. institusjonsplass 688 255 714 047 777 289 698 508
Plasser i institusion i prosent av innbyggere 80 &r over 7,0 15,9 13,9 15,7
/Andel beboere pa tidsbegrenset opphold 39,8 23 35 35,9
Korrigerte brutto driftsutg., pleiei institugon, pr.
kommunal plass 721 255 700358 733015 756 714
Netto driftsutgifter (f 244, 251 og 252) pr. barn i
barnevernet 95 295 108 205 105 884 100 411
Andel undersgkel ser som farer til tiltak, prosent (f.244) 42,5 34,6 43 56,5
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Kommunalavdeling teknisk og kultur

Kultur og idrett

Generelt

Enhet for kultur og idrett bestér av en sentra kulturavdeling med enhetsl eder og kulturkonsulent, kulturskole,
bibliotek, aktivitetstilbud for personer med spesielle behov, rockehus, Brygga kultursal Halden og Remmen
svemmehall. | tillegg er det etablert kommunal drift av nytt ungdomshus nér Rade kors avviklet sitt engagement.
Enheten har videre samarbeid mot SLT koordinator, kulturradet, idrettsrédet, som fordeler stettetil idrettsag og
treningstider i idrettshaller, mot kirken i tr&d med samarbeidsavtalen og en rekke frivillige lag og foreninger.

Brygga Kultursal har framstétt som et attraktivt tilbud til byens befolkning. Den har blitt en arenafor bade
profesjonelle og amaterer samt godt brukt av lokale kulturakterer. Samhandling med DNBE og hotellet er naturlige
utfordringer for driften av Brygga Kultursal. Daglig leder ble ansatt i |@pet av dret for & styrke arbeidet med utvikling
av Kultursalen, béde administrativt og kreativt. Brygga kultursal Halden hadde over 25 000 besgkende det ferste aret
den var i drift.

Biblioteket 8pnet Haldensamlingen og lesesal for publikum. Arlig besgk pé biblioteket er stabilt med 113.000 besgk i
2009.

BRA bandet markerte sitt 25 ars jubileum i Brygga kultursal Halden i 2009, sammen med Tirsdags- /
Torsdagsgruppa utgjorde dette ett godt og bredt fritidstilbud til mal gruppen.

Kulturskolen hadde i 2009 247 elever. Laaerressursen ved skolen var totalt 3,89 arsverk, fordelt fal gende omrader;
Gitar 1 arsverk, Sang/piano 1 arsverk, Tegne/mae og cello 1 arsverk, Fiolin og tai chi 0,4 &sverk og Drama,
kulturverksted 0,49 arsverk. Skolen hadde ved utgangen av 2009 91 sgkere pa venteliste og antall sgknader til
skolen er stadig gkende. HUKI bevilget 200 000,- i prosjektmidier til kulturskolen som blant annet resulterte i
Halden Drumline orkester. Prosjektorienteringen er tenkt viderefert som et ledd i &gi alle barn og unge som ensker
det en mulighet til & g& pa kulturskole.

Ungdomshuset 8pnet i kommunal regi august 2009, noe forsinket som falge av tidkrevende administrative prosesser.
Pa ungdomshuset har det vaat totalt 2700 ungdommer pa normal 8pningstider innom tilbudet. Det har vaat arrangert
fire diskotek med totalt 600 deltakere. | tillegg har det vaat arrangert ulike aktiviteter som temakvel der og utflukter
med anslagsvis 15-30 deltakere pr aktivitet, eks skate tur til Barum, Go Kart og paintball. | dpen gymsal pa Porsnes
har det i snitt hver fredag vaat ca 20 barn og 25 ungdommer som har benyttet tilbudet, som er organisert av frivillige.

Pa Rockehuset har det i gjennomsnitt i 2009 vaart 15 band med rundt 60 ungdommer som har hatt sine gvinger. |
tillegg har det vaart rundt 50 personer innom i de ordinaare dpningstidene pr uke inkludert besgkende p& manedlige
konserter.

Ferieklubben ble gjennomfert i trad med politiske vedtak i juni og august.

Remmen svgmmehall har opplevd en gleddlig gkning i utleie pa sendager, til aktiviteter i regi av Halden
svemmeklubb, idrettsskoler og andre lag og foreninger. Det er inngéit avtale om at svgmmehallen deltar i prosjektet
aktiv pa dagtid. Det var totalt 16 920 besgkende i 2009, hhv 9 020 voksne og 7 900 barn. Av disse er 1 700
pensjonister og trygdede. | tillegg kommer aktiviteter i svegmmehallen padagtid i regi av Hagskolen og obligatorisk
svemmeopplaging for grunnskolen.

Kulturadministragionen har i l@pet av aret flyttet til Tollboden.

Av andre sentral e oppgaver og prosjekter har veert:
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e Forvaltning, drift og vedlikehold av alle bygg tilharende enheten; Tollboden, Kultursalen,
Tilfluktsrommene Skippergata, Oskleiva og Redsfjellet, Kulturskolen, Konservativen/ Black box,
Biblioteket, Remmen svemmehall

Rullering/Revidering av det firedrige handlingsprogram for idrettsanlegg

Seknadsbehandling kulturmidler og stette til 1ag og foreninger

Arrangert ungdommens kulturmgnstring

Forvaltning av Den lokale kulturelle skolesekken” og bindeledd mellom fylke og skoler i
gjennomfaringen av Den kulturelle skol esekken.

e Forvaltning av prosjekter som bl.a. Turistens hjemkomst, besgk Scandinavian Tour 2009 -
Ostindiafareren Gotheborg og Nordisk seilas.

Medvirket i Bom, Kraesj, Bang festivalen

Kontakt med tilskudds mottakere som Det Norske Blé&seensemble (DNBE) , Den norske kirke og
Halden Historiske Samlinger (HHS)

Forvalter Legat til beste for almennyttige forma i Halden

Viderefare prog ektet Ungdomsteam i samarbeid med SLT koordinator

Sekretaafunksion i ungdomsradet

Sekretaafunksjon i styringsgruppen for allbrukshall

Deltar i styringsgruppen og koordinator overfor Opera @stfold

Forberedelse til etablering av bibliotektilbudet ved Hal den fengsel

Sykefraveer:

2009

1-8 dager

1-16 dager

17-40 dager

over 40 dager

Totalt

Hele 2009

0,9

0,8

04

0,3

24

Sykefravaaret har med unntak av oktober vaat stabilt gjennom &ret og det er ikke noen tjenester somi saalig grad
avviker fraenhetens resultat. Ett sykefravear pa dette nivaligger svaat naa det som kan betegnes som “normalt
fravaer”. Ansattei enheten er motivert, mgter pajobb og bidrar til et godt arbeidsmilje.

dkonomi:
Kultur
Regnskap2009 Budsjett 2009 Avvik
Brutto lgnn 12 462 12 400 -62
Refusjoner -166 -30 136
Netto lgnn 12 296 12 370 74
Andre driftsutgifter 41770 36 854 -4 916
Andre driftsinntekter -14 953 -9 620 5333
Netto 39113 39 604 491

Enhetens driftsresultat viser ett mindreforbruk p& 491.000 kroner, ca 1,3 %.

Netto |@nn viser ett mindreforbruk pa 74 000. P& de enkelte arter pAmikro nivaer det imidlertid flere avvik, som
skyldes bl.a. noe forsinket etablering av ungdomstilbudet ved ungdomshuset som har medfert innsparinger pa fast
Ignn, opprydding og etterbetaing av kvelds og natt tillegg for tidligere & har gitt merforbruk pa denne arten samt
arbeidsgiver avgift og pengon. Et lite mindreforbruk pa netto lann viser oppsummert at aktiviteten har veat innenfor
vedtatte rammer.

Avvikene pa andre driftsutgifter og andre driftsinntekter skyldes bl.a. at Brygga kultursal Halden dpnet med ett starre
aktivitetsnivai 2009 enn forutsatt i budsjettet og at detaljbudsjettet for 2009 ikke hadde i seg en tilsvarende detaljert
budsjettering pa inntekts og utgiftsarter. Netto resultat for Brygga kultursal Halden er mindreforbruk p& 62 000.



Av gvrige tjenestesteder sa har ungdomshuset ett mindreforbruk p& 339 000 kroner, som i stor grad skyldes forsinket
iverksetting av tilbudet og et noe mindre omfang av ferieklubben som falge av lav grunnbemanning.

Det er ett merforbruk p& ansvaret hvor kommunens bidrag til prosjekter som sgker om spillemidier er budsjettert pa
195 000 kroner. Dette skyldes en omlegging i tréd med regnskapsforskriftene, som fordrer at stette til idrettslag/ikke
kommunale prosjekter skal belastes driftsbudsjettet og ikke investeringsbuds ettene som har vaat praksis frem til
2009. Oppgradering av anlegget til Halden Tennisklubb ble vedtatt finansiert pd investering, men har blitt belastet pa
driftsbudsjettet i trd med regnskapsforskriftene. Innsparinger pa andre omrader har medfert at dette ikke har gitt
overforbruk i enheten.

Oppsummert viser netto resultat ett mindreforbruk p& 491.000 kroner at aktiviteten i enheten har vaat i tréd med det
vedtatte nivai budsjettet for 2009. Mindreforbruket kunne vaat mindre dersom enheten hadde fatt overfert bevilgede

midler til spillemidler somi 2009 ikke fikk statlige bevilgninger og med det overfares prioritert til 2010.

Maloppnaelse

Tjeneste | Verbalvedtak — Vedtatt budsjett 2009 M aloppnaelse

omrade

1 Kulturkvartalet og Biblioteket skal fortsatt veare Progjekt med & sprinkle

kommunens sentrale meteplass og kulturarena. Derfor er | konservativen er i gang og

det viktig & videreutvikle kulturtilbudet her. forventes ferdig 1 juni.
Biblioteket har pnet Halden
samlingene og en lesesal for
publikum.

2 Samtidig vil kultursalen pa Sydsiden bli ferdigstilt og Brygga kultursal Halden hadde

dpnet i 2008. Det vil gi kulturlivet og byen et nytt | aft. over 25 000 besgkende det farste

DNBE inngér som en del av planene for utviklingen av &ret den var i drift. DNBE er

kultursalen og skal sikres ngdvendige driftsmidler. tilfert midier i trad med avtale
mellom staten og @stfold
fylkeskommune.

3 Ordningen med | erdagsdpent bibliotek skal viderefaresi Gjennomfert

2009. Bibliotekets driftsrammet til baker, aviser og
lignende oppretthol des pa dagens niva. Bibliotektilbudet
pa Prestebakke skal videreferes.
4 Kulturskolensttilbud skal opprettholdes pa dagens niva Gjennomfart. Ny organisering
gjeldende fra 01.01.2010.
5 Ferieklubben sikres nadvendige driftsmidler. Gjennomfert, dog noe begrenset,
som fglge av at de administrative
besl utningsprosessene tok tid.
6 Kulturadministrasjonen fikk en nadvendig styrking i Gjennomfart
2008. Denne opprettholdes i 2009.

7 Det kommunal e engasg ementet for a utvikle Fredriksten Samarbeid med Jstfold
festning til et samlende og levende kulturelt kraftsenter i fylkeskommune er etablert,
Ly”d‘e_t skalfforEse_t|t(e. Det setteid%rfor ‘Z‘é rgdlfer“lj il kommunen dekker stramutgifter

udsjettet for asikre at samarbeidet m stfol e : . :
og r?asj onale festningsverk pa dette omrédet kan g til arrangementer i festningen.
videreutvikles. Det er etablert faste mgter med
disse aktgrene




8 Kulturmiddel statten til frivillige lag og foreninger Gjennomfart
opprettholdes. Kommunens bidrag til det viktige
frivillighetsarbeidet som foregdr i regi av idrettslag og
foreninger hadde sveart lenge hatt samme satsgrunnlag
(35 kr pr. medlem under 18 &) da det ble foretatt en
gkning til 45 kr i 2007. Denne satsen opprettholdesii
2009.
9 Det skal vemre gratis & benytte kommunens Gjennomfart
gymnastikksaler og idrettshaller for barn og ungdom
under 18 &r.
10 Porsneshallen blei 2008 pnet for aktivitetstilbud til Gjennomfart med frivillig
uorganisert ungdom pé kveldstid, i ssmarbeid med innsats
Idrettsrédet. Dette har hele tiden vaat en forutsetning for
kommunens medvirkning i byggingen av idrettshallen og
skal i 2009 vaae en naturlig del av kommunens satsing pa
barn og unges oppvekstmiljg.
11 Utviklingen av Ungdomsradet fortsetter i trad med Det har vaat utfordrende og
vedtatte retningslinjer og planer for organisering og drift. | kommunen har ikke lykkes med
Rédet skal i sterre grad enn i dag benyttes som & n& denne mal setningen for
haringsinstans for alle utvalg som behandler viktige saker 2009. Det er i lopet av &ret
for kommunens ungdommer. R .
utarbeidet flere forslag til
endringer, som er behandlet og
vedtatt i 2010, for & kunne na
disse vedtatte mal setningene.
12 Kommunen skal fortsette det positive samarbeidet med Gjennomfert
kulturrédet for & utvikle gode planer og sikre at den
frivillige kulturinnsatsen har gode vilkér og
utviklingsmuligheter i Halden.
13 Den kommunal e driftsstetten til Rockehuset og den Gjennomfart
kommunal e ungdomsklubben videref ares pa dagens niva
14 Kultursektoren vil legge til rette for at grunnskol eclever Gjennomfeart. Dog krever ett
og barn i barnehagene skal stimuleres og stettes bl.a. dlikt tiltak en del administrative
gkonomisk for & kunne oppseke og deltai lokale ressurser og det har vast
kulturbegivenheter i 2009. Dette kommer i tillegg til oo
satsingen pa den kulturelle skolesekken og skal tvikles | Utforarende afamarkedsfart
som et viktig sektorovergripende tiltak. Det settes av tilbudet godt.
100.000 kroner til dette formalet.
15 Lyslgypenei Halden-marka skal vaaetilgjengeligemed | Gjennomfart. De enkelte lag og
lysi hest- og vintermanedene. foreninger som har tilbudet har
selv stétt for dette og har
utfordringer med &fa skiftet ut
PCB holdig armatur. Det er spkt
om spillemidler til & starte
arbeidet med & skifte ut disse
armaturene.
16 Prioriterte tiltak i kommunedelplan for Idrett og Gjennomfart

friluftsliv fel ges opp med kommunale midler slik som
vedtatt. |drettsradets handlingsplan skal prioriteres og
falges opp med bevilgninger frakommunens side, dik at
ngdvendige tippemidler blir frigjort og overfert lokale
klubber, lag og foreninger.
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17 Som ett ledd i markeringen av at 2009 er aret for Gjennomfart

kulturminnevern, settes det av midler til rehabilitering av
Paviljongen i Tistedal.

Tjenesteomrade | Verbalvedtak — Vedtatt budsjett 2009 M &loppnaelse

18 Det Norske Blaseensemblet tilferes en bevilgning | Gjennomfart. Det er sendt brev
p& 3,825 millioner kroner for driftsaret 2009. til staten der denne
samtaler med stat og fylke innledes for fremtidige problemstillingen er reist og hvor
langsiktige driftsopplegg hvor dagens fordeling det i svaret fremkommer at de
tas opp til behandling. ) . .

forholder seg til en fordeling pa
hhv 70/30 for sentral e/regionale
tilskudd. Prosessen vil fortsette
mot fylket, i trad med tilsvarende
vedtak ogsa for 2010.

19 Kirkelig fellesrad gker sin driftsramme med 1.5 Gjennomfart
mill. slik at det samlet blir kr 11,8 mill. | tillegg til
dette overfares momsrefugon for deres
investeringer som er kr. 3,4 mill.

20 Kommunen skal i budgettaret medvirketil at det | Gjennomfart
kan bygges to kunstgressanlegg, ett pa Strupe og
ett i Tistedal. Formannskapet far fullmakt til &
iverksette planen som forutsetter samarbeid med
kvik Halden FK og TTIF.

21 Hovedutvalget for Kultur og idrett vil i 2009 Gjennomfert. Prosjektleder for
fortsette arbeidet med & utvikle en albrukshal p& | forprosjekt er engasjert og
Naaingsrad. Dette skal skjei samarbeid med forprogjekt vil vae ferdig i lgpet
Idrettsrad og andre relevante partnere av varen 2010,

22 Aspedammen |drettsforening gis en stette pa Gjennomfert, styringsgruppen er
inntil kr 100.000 som forutsettes & dekke de etablert og arbeidet i samarbeid
kostnader foreningen har hatt ved utvidelse av med idrettsradet er i gang.
sine lokaler pa stadion. Dette bel gpet kommer i
tillegg til tidligere offentlige bevilgede midler til
dette formalet.

23 Det utredes av administrasjonen hvorledes en Samtale med grunneier er
eventuelt kan sikre Berg idrettslag ett starre giennomfert uten resultat. Det
omrade enn det de har i dag slik at de ogsa kan arbeides videre med saken.
utvide sine aktiviteter. Dette skjer i naat
samarbeid med idrettslaget.

24 Tilskudd fraHalden kommunetil Tistedalshallen | Gjennomfart
opprettholdes for 2009 med kr. 170.000

25 Det avsettes kr 8. mill. i investering til bygging av | Se pkt 21
"allbrukshall” pd Gimle. Arbeidet med etablering
av nevnte progjekt skjer i naat samarbeid med Det er nedsatt en styringsgruppe
idrettsradet samt at kommunen legger opp til at for prosjektet.
private akterer ogsd kan medvirke til & realisere
prosjektet.

26 Prisen for pengjonister og trygdede som gnsker & | Gjennomfart

benytte det offentlige badet pA Remmen justeres
ned til kr 25,-
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Tjenesteomrade

Verbalvedtak — Vedtatt budsjett 2009

M aloppnaelse

27 Det innledes draftel ser med Comet og Halden

curlingklubb vedrgrende etablering av et
frittstdende selskap som skal foresta drift av
Ishallen etter at utbyggingen av hallen n& har
finner sted. Hvilke gkonomiske midler
kommunen vil frigjgre i denne sasmmenheng vil
en komme nagmeretilbake til. Fullmakt til &
gjennomfare disse forhandlingene gis HBFD.

Ikke gjennomfert fordi Halden
Ishall Eiendom AS nder heleid
av Halden kommune

28 Det frigjares midler dlik at arbeidet med Halden

byhistorie i bokform kan igangsettes slik at det vil
kunne vegre ferdig til byjubileumet i 2015.

lverksatt

29 Det er avsatt til Halden historiske samlinger kr

300.000,- til driftsformdl. | tillegg til dette er det
avsatt 1. mill til investeringsoppgaver som skal ga

Midlene utbetalt, men arbeidet
med investeringen er ikke

. . A " ¢ A iverksatt fraHHS sin side.
til ny heisi Bomuldspinderiet og innredning og
isolering av 3. og 4. etasjei Bomuldspinderiet.
Det forutsettes at nevnte investeringer ogsa
utlgser midler fraannen offentlig myndighet.
Kostratall 2009
Utvikling i egen maltall.
K. Kultur - nivad 2
Prioritering
2005 2006 2007 2008 2009
Netto driftsutgifter
kultursektoren i prosent av
kommunens total e netto
driftsutgifter 3,5 2,9 3,4 3,2 35
Netto driftsutgifter for
kultursektoren per innbygger i
kroner 921 829 1057 1042 1277
Folkebibliotek
2005 2006 2007 2008 2009
Netto driftsutgifter til
folkebibliotek i forhold til
kommunens totale driftsutgifter
(i prosent) 0,5 0,5 0,5 0,4 0,5
Netto driftsutgifter til
folkebibliotek per innbygger 140 132 145 145 176
Kino
2005 2006 2007 2008 2009
Netto driftsutgifter til kino per
innbygger 14 9 15 26 10
Besgk pr. kinoforestilling 40,8 45,7
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Ungdomstiltak, idrett, kommunale kultur- og musikkskoler m.m.

Halden

Halden

Halden

Halden Halden

2005

2006

2007

2008 2009

Korrigerte brutto driftsutgifter
til kommunale musikk- og
kulturskoler, per bruker 11504

11804

15839

14 843 17125

Brutto driftsutgifter til
kommunale musikk- og
kulturskoler, per bruker 11 597

11 816

15918

14 882 17 484

Netto driftsutgifter til idrett per
innbygger 315

195

326

144 304

Netto driftsutgifter til
aktivitetstilbud barn og unge
per innbygger

72

75

72 140

Antall &rsverk ved kommunale
fritidsklubber, ferieklubber,

M C-senter, musi kkverksted
m.m.

13

2,9 3,5

Driftstilskudd til frivillige organisasjoner

Kommunal e driftstilskudd til
lag og foreninger pr lag som
mottar tilskudd

55629

26571 22 364
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Kommunalavdeling teknisk og kultur

Teknisk

Organisering:
Teknisk har i 2009 bestétt av fglgende enheter:

- Eiendom og Havn

- Plan, bygg og geodata
- Kommunalteknikk

- Brann og feiervesnet

Generelt

| driftsdret har det veat stor aktivitet innen samtlige omréder i kommunal avdelingen.

I tillegg til arsbudsjettet har kommunalavdelingen iverksatt regjeringens “krisepakke”. Forventningene knyttet til
fremdrift av sterre investeringsprosjekter er stor, og mye av ressursene i avdelingen blir benyttet til & sikre denne
fremdriften. Dette medferer at tilgjengelig ressurser til & betjene |@pende oppgaver mot innbyggere til tider kan bli
redusert.

Investeringsprosj ekter

Det har gjennom &ret vaat meget hay aktivitet knyttet til gjennomfering av investeringsprogiekter. Av starre

prog ekter kan nevnes Risum Ungdomsskole, Tistedal skole, Brekkergd barnehage, |sebakke barnehage og Indre
ringvei 1 etappe. | tillegg har det vaat aktivitet pa flere store prosjekter innenfor VA-omrédet. (Kornsj@ vannverk,
VA-ledning til Aspedammen, Osdalen og Ringledning 1.etappe.)

Tiltakspakken/krisepakken

Halden kommune fikk i februar 2009 tilfart omlag 19 mkr gjennom krisepakken. Etter vedtak i politiske organ, har
omrédet iverksatt alle prosgiekter knyttet til denne pakken. Dette er et arbeid som har kommet i tillegg til gvrige
oppgaver, og har medfart at fremdrift og gjennomfering pa enkelte andre oppgaver har méttet nedprioriteres.

@konomi (uten havn og VAR)

Regnskap 09 Budsjett 09 Awvik
Brutto lann 63 534 62 261 -1273
Refusjoner -1 582 -100 1482
Netto lgnn 61 952 62 161 209
Ande driftsutg. 77 392 69 838 -7 554
Andre driftsinnt. -97 817 -90 209 7 608
Totalt 41 527 41790 263

Kommentar:
Driftsresultatet viser et mindreforbruk pé 0,2 mkr.

Driftsutgifter og driftsinntekter er vesentlig hgyere enn budsjettert, som det fremkommer av oversikten over.
Merutgifter knyttet seg i hovedsak til stram, husleie, vedlikehold og vaktmestertjeneste. Deler av disse kostnadene er
bel astet investeringsregnskapet, og generer dlikt sett en inntekt tilbake til driftsregnskapet. Det har gjennom 2009
vaat en bevist satsing p& & ha hay aktivitet mot investeringsregnskapet.
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@konomi - Avgiftsomradene:

VANN Regnskap 09 Budsjett 09 Avvik
Brutto lgnn 3020 3383 363
Refusjoner 0 0 0
Netto lgnn 3020 3383 363
Ande driftsutg. 23585 24 239 654
Andre driftsinnt. -26 605 -27 572 -967
Totalt 0 50 50
Kommentar:

Omrédet er balansert ved aforeta en fondsavsetning til bundet driftsfond med kr 1 417 889,-. Fondet utgjar pr
31.12.09 kr 13 735 510,-.

Aktiviteten innenfor omrédet har i stor grad vaat som budsjettert i 2009. Det er benyttet egne mannskaper i starre
grad enn budsjettert fremfor ekstern innleie. Slikt sett utnyttet man handlingsrommet som finnes innenfor dette

omradet mht resultatsikring for kommunen som helhet.
Lavt renteniva bidro til en lavere kapitalutgift enn budsjettert. Dette kombinert med en hayre driftsinntekt enn

budsjettert medferte at det ikke var behov for & bruke av fondet i 2009.

AVLGP Regnskap 09 Budsjett 09 Avvik
Brutto lgnn 4 335 4572 237
Refusjoner 0 0 0
Netto lgnn 4 335 4572 237
Ande driftsutg. 39790 40 949 1159
Andre driftsinnt. -44 125 -45 501 -1 376
Totalt 0 20 20
Kommentarer:

Omréde er balansert ved &inntektsfere av bundet driftsfond med 1,4 mkr.
Avlgpsfondet utgjorde ved utgangen av 2009 kr 2 211 615,-.

Ogsdinnenfor dette omradet har det veat brukt mer av egne mannskaper til oppgavel gsning enn det budsjetterte.
Som felge av lavere renteniva, blir ogsa kapitalutgifter innenfor dette omradet mindre enn budsjettert, - 3,6 mkr.
Denne reduksjonen har medfart mulighet for gkt aktivitet / redusert fondsbruk i fht budgett.

Av avvik utover en hgyere aktivitet, kan nevnes gkte utgifter til transport og behandlingsutgifter for slam.
Merutgiften pa dette omradet utgjorde 1,1 mkr.

Inntekter innenfor omradet er totalt sett i balanse. (merinntekt palgpende gebyrer, mindre inntekt patilknytning.)

Som det frem kommer over er fondsbeholdningen liten innenfor omradet. Dette medferer at omradets nettoresultat er
falsomt og fort vil kunne bel aste kommunens driftsbudsett.
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RENOVASJON Regnskap 09 Budsjett 09 Avvik

Brutto lgnn 474 454 -20
Refusjoner 0 0 0
Netto lgnn 474 454 -20
Ande driftsutg. 22 839 21 705 -1134
Andre driftsinnt. -23 313 -22 253 1060
Totalt 0 -94 -94

Kommentar:
Tjenesten har tidligere hatt et akkumulert negativt driftsfond, som ble dekket inni 2007 og 2008. | 2009 brukes av

fond for & dekke utgifter, om lag kr 30 000. Bundet driftsfond renovasjon utgjer pr 31.12.09 kr. 95 150,-.

@kte utgifter pavel 1 mkr, og budsjettert fondsavsetning kan ikke foretas. Skyldes gkte interne overfaringer, i det en
sterre andel av utgifter pA Rokke kunne henfarestil ordningen i 2009 enn tidligere.

FEIING Regnskap 09 Budsjett 09 Awvik
Brutto lgnn 2413 2164 -249
Refusjoner -168 0 168
Netto lgnn 2 245 2164 -81
Ande driftsutg. 980 1109 129
Andre driftsinnt. -3225 -3243 -18
Totalt 0 30 30
Kommentar

Feiervesenet har hatt en lavere aktivitet i 2009, som resulterer i en fondsavsetning, og feierfondet utgjer ved
utgangen av 2009 kr 2 621 160,-

Det har i 2009 vaat satt fokus pa gjennomgang av gebyrgrunnlaget for feiing. Dette arbeidet fortsetter frem mot 1
kvartal 2010.

HALDEN HAVN

Regnskapet til Halden Havn er gjort opp i balanse.

Regnskap 09 Budsjett 09 Avvik

Brutto lgnn 1970 3167 1197
Refusjoner -17 0 17
Netto lgnn 1953 3167 1214
Ande driftsutg. 5360 3994 -1 366
Andre driftsinnt. -7 313 -7 152 161
Totalt 0 9 9
Kommentarer

Drivstoffanlegget ble utvidet med en pumpe for drivstoff og en pumpe for temming av septiktanker i bétene

tilknyttet kommunens avl gpsnett.
En milepad - ved at dette er ferste miljganlegg for tamming av septiktanker for smabéter i Jstfold.

Det ble videre foretatt en forlengel se av flytebryggen for bedre og sikrere tilgang til anlegget.
Arbeidet med sanering av bygg og rydding av Mglen omrédet fortsattei 2009 med blariving av havnas gamle

havnekontor og lager.
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| 2009 ble det foretatt en netto fondsavsetning pa kr 157 670,-.

Pr 31.12.09 er fglgende bokfart pa ulike havnefond:

Havn - Driftsfond kr. 855 994,-
Havn - Driftsfond annen akt. kr. 910 194, -
Havn - Investeringsprosj ekter kr 1109 230,-
Méaloppnaelse
M &l setting 2009 M aloppnaelse

Arbeid med utbygging av vann og kloakknett fortsetter i
tréd med selvkostprinsi ppet.

Avgiftene gkes med 8% i 2009.

Investeringsrammer fordelt og prosjekter
igangsatt. Rapporteres som RS-saker |gpende i
HFBQ.

Hovedplan for VA vil bli fremlagt i 2010.
Avgifter innkrevd som budsjettert.

Det bevilges kr 5 mill over investeringsbudsjettet for Gjennomfart
diverse asfdtering og vedlikehold av grusveier.
Det bevilges kr 2 mill over investeringsbudsettet til gang Ikke igangsatt

og sykkelvei ifb med ny skolei Tistedal. Administrasionen
utarbeider plan for gjennomfearing s raskt som mulig fer
det legges frem for politisk behandling.

Det tilfares skonomske midler for vedlikehold av
kommunale bygninger og eiendommer for & hindre forfall
og verdiforringelse.

Tilfarte midler ikke tilstrekkelig til & hindre
forfall. Vedlikeholdsmidler til bygg har ogsa
blitt saldert gjennom &ret, i det teknisk omrade
métte iverksette flere tiltak for & oppna
balanse.

Det |okale tomteomradet pa Brekkergd 2 opparbeides og
legges ut for salg i budgjettaret. Dette er et viktig tiltak for
at innbyggerne skal fatilbud om rimelige tomter tilnaamet
selvkostprinsi ppet.

Pabegynt.
Sluttferes 1. halvér 2010.

Det opparbeides ca 200 bétplasser i tilknytning til byens Ikke gjennomfert
sentrum.
Det foretas en gjennomgang hvor kommunens bruk av Ikke gjennomfert

leasingbiler innenfor teknisk etat skal vurderes ut i frahvor
mange av disse kontraktene som kan avvikles gjennom
samordning og effektivisering.

Det prioriteres bruk av gkonomiske midler innenfor
sektorbudsjett til trafikksikkerhet ut i fra Hovedutval gets
vurderinger om ngdvendigheten av dette formalet. Det e i
investeringsbudsjettet avsatt kr 1 mill til dette.

Ikke disponert pgarestmidler fratidligere ar.
Planlegges brukt i 2010.

Svalergdkilen Ve gis stette painntil kr 100 000 for Gjennomfart
oppfering av nytt bygg som forutsettes & dekke deres

behov for “drift” av stranda i kommunens friomrade.

Administrasjonen kommer med forslag til tiltak for Ikke gjennomfert.

forskjannelse av byen. Dette gjelder blant annet stengdler i
forbindel se med stengning av veier eller tiltak for gvrigifb
med trafikkregulering.

52



M &l setting 2009

M aloppnaelse

Arbeide med etablering av driftshanegard pa
Jernbanetomta starter i |gpet av 2009. Halden kommune vil
i henhold til avtale med Norske Skog overtaden delen av
eiendommen som ikke skal benyttes av Jernbaneverket. Ut
i fraden reguleringsplan som er oversendt for behandling i
kommunen som overtar et omréde frajernbanebruatil ny
bybro som fé&r betegnelsen friareal. Administrasionen gisi
oppdrag & utarbeide et forsag til parkanlegg pa dette
omradet med vekt pa god tilgjengelighet for allmennheten.

Ikke gjennomfart

Havne og byutvikling intensiveres ved at prosjektering av
flyttingen av den offentlige havnen til Saugya fullfares.
Ny reguleringsplan for Malen fremmes. Det skal
utarbeides plan for utvikling av Mglen,
Tyska/Hollenderen. Kommunen skal ha bestemmende
innflytelse og vil sgke samarbeidspartnere i progektene
som planlegges giennomfert i egne juridiske enheter der
kommunens rolle er avklart bade juridisk og gkonomisk.
Det legges opp til privat medvirkning nér det gjelder
fornying.

Regul eringsplaner utarbeidet og behandlet.

Saken i sin helhet er omfattende og er under
iverksettelse.

Neering og Miljg (teknisk sin del)

Svinesundsomradet er strategisk viktig for Halden
kommune bade nér det gjelder nagringsutvikling og
boligbygging. Arbeidet med & utvikle omrédet vil derfor
fortsette og mer vil bli realisert i 2009. Det visesi den
sammenheng til godkjente regul eringsplaner pa
”Svinesundsplataet”.

Etablert privat barnehage i omradet.
Reguleringsplan for omradet er stadfestet.

Utbygging av fortau, gang og sykkelveier har hatt hay
prioritet de siste &rene. Arbeidet skal fortsette, og
sykkelveien fraHalden til Svinesund blir dluttfert i 2009.
Halden kommune vil ved utlgpet av budsjettéret ha
kommet svaat langt i dette viktige klima, milj@ og
sikkerhetsarbeidet. Dette er en viktig miljgsatsing
vedragrende tilbudet til myke trafikanter.

o o

Pagar

Arbeidet med a etablere fjernvarmeanlegg i Halden
kommune ska fortsette. Dette er et svaat viktig og
framtidsrettet miljg- og energitiltak som skal ha hay
prioritet.

Pagar

Miljgovervaking Halden. Det skal i 2009 igangsettes et
luftovervakings program i Halden. Det investeresi
nadvendig registreringsutstyr og en mobil
registreringsenhet. Det vil bli frigjort 300.000 kroner til
dette formdlet

Anskaffelse gjennomfart.
Malinger startet i 2009.

Det skal igangsettes en mottaksordning for brannapparater
(h&ndsl okkere) som trenger service og pafyll, dik at
gjenbruk blir den naturlige ordningen ndr dette er mulig.

Ikke gjennomfart.
Eksisterende ordning gjennomgasi 2010.

Det skal utplasseres sykkelstativ, og/eller paannen méte
gjore det enklere og mer tilgjengelig for sykkel parkering i
det sentrale byomrédet. Det avsettes 100.000 kroner i
budsjettet.

Gjennomfart
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Neering og Miljg (teknisk sin del)

Det skal, der forholdene ligger til rette for det, Ikke gjennomfart
kj apes/leases miljavennlige biler og annet maskinelt utstyr
i kommunale virksomheter nér nye kontrakter inngas eller
biler og maskiner skiftes ut. Hovedutvalg for Neging og
Miljg skal holdes |gpende orientert om utviklingen pa dette
omrédet, og det skal rapporteres og begrunnes skriftlig nar
avvik forekommer.

Sykefraveer

Kommunalavdelingen har gjennom hele 2009 hatt et stabilt lavt sykefravaer. Ansatte meter pdjobb og bidrar aktivt
til et godt arbeidsmiljg, slik rédmannen ser det. Det akkumulerte fravaaet var siste 12 mnd. 4,1 %.

2005 2006 2007 2008 2009

Sykefravea 6,8 % 4,9 % 74% 6,2 % 4,1 %




Likviditet og arbeidskapitalens driftsdel

Kommunenes likviditet varierer myei |gpet av &ret, og avhenger av hvor mye kommunene har innestdende pa
konto, samt inn- og utbetalingstidspunktene for inntekter og utgifter. Likviditeten har de siste drene vaat best
rundt mars og september, og mest anstrengt i august og desember/januar. Dette henger i stor grad sammen med
forfallstidspunkt pd kommunal e avgifter og utbetaling av rammetilskudd fra staten. Som faglge av slike
svingninger, som gjentar seg ar etter &r, er det ngdvendig & ha en viss sterrelse pa likviditeten for & dekke
utgifter til l@pende drift ogsd i "inntektssvake” perioder. Likviditetsbeholdningen ma dimensoneres etter
omsetningen/starrel sen pa utgifts- og inntektsstrammene og vil i noen tilfeller ogsa fungere som en kortsiktig
finansieringskilde for investeringene.

Arbeidskapitalens driftsdel beskriver kommunens likvide stilling, eller rettere sagt statisk likvid stilling, i og
med at en her betrakter situasjonen ved utgangen av hvert regnskapsar. Arbeidskapitalens driftsdel ber vaare
positiv, og for drene 2003-2009 har den utviklet seg slik:

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Sum oml gpsmidler 138,6 208,1 264,3 276,1 3224 470,4 3834
- premieavvik 16,8 34,4 40,5 67 118,7 164,8 185,5
- ubrukte l&nemidler 54,9 65,5 61,3 249 53,9 118,8 32,2
- kapitafond og bundne 21,4 36,3 49,2 64,5 70,8 104,2 116,9
driftsfond
= Netto omlgpsmidier drift 45,5 719 1133 1197 79 82,6 48,8
- kortsiktig gjeld 1475 1375 152,8 178,6 237,8 2211 205,6
= Arbeidskapitalens -102 -65,6 -39,5 -58,9 -158,8 -138,5 -156,8

driftsdel (AK)

*tall i millioner kroner

Kommentar

Arbeidskapitalens driftsdel har behov for en betydelig styrking. Bildet over er status pr 31.12.09. | budsjett for 2010
er det budsjettert med store investeringsprosjekter som skal finansieres med salgsinntekter. Avhengig av nér utgifter
pédras og inntekter kommer, vil dette kunne skape et ytterligere press pa likviditeten.

A styre kommunens finanser er en sentral oppgave bé&de for folkevalgte og for administrasjonen. Det er saalig viktig
aunngé underskudd som taarer pa de gkonomiske reservene. Vedvarende underskudd vil ga ut over den gkonomiske
handlefriheten. Motsatt vil frigjering av midler gjennom positive netto driftsresultat medfegre at kommunen bygger
opp egenkapital til for eksempel finansiering av fremtidige investeringer. Pa den méten vil vi frigjare renter og
avdrag i driftsregnskapet og derigjennom fa gkt handl efrihet.
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Regnskapsanalyse 2009
Hovedoversikt driftregnskap 2009

Brutto driftsresultat viser differansen mellom brutto driftsinntekter og brutto driftsutgifter. Brutto resultatgrad viser
det samme forholdet i prosent av driftsinntektene.

Avskrivninger, som er et uttrykk for verdiforringelsen pa kommunale anleggsmidier, faresi driftsregnskapet. Dette
blir imidlertid eliminert far regnskapsmessig resultat fastsettes. | brutto driftsresultat gisimidlertid avskrivningene
resultateffekt, og kan f@ gelig brukes for sammenligning med det resultatorienterte regnskapssystem, som primaert
brukesi privat nagingdliv.

Brutto driftsresultat skal normalt veare s stort at det dekker kommunens finanskostnader (netto renter og
gjeldsavdrag), samt tidligere regnskapsmessi ge underskudd.

Brutto driftsresultat

Som man kan se av oversikten nedenfor hadde Halden Kommune en positiv utvikling av brutto driftsresultat i 2005
0g 2006. | 2007 opplevde kommunen en vesentlig reduksion i dette forholdstallet. Brutto resultatgrad i 2009 er
tilnaamel sesvis lik nivaet i 2007 og er fortsatt ikke stort nok til & dekke kommunens finanskostnader.

Resultatgraden méles som bruttodriftsresultat i prosent av totale driftsinntekter.

Bruttodriftsresultat 2005 2006 2007 2008 2009
Bruttodriftsresultat 47,5 53,9 6,6 24,9 9,79
Sum driftsinntekt 1135 1234 1261,9 1393,8 1572
Brutto resultatgrad 4,19 4,37 0,52 1,79 0,62

Brutto resultatgrad

4,50
4,00
3,504
3,00
2,504
2,004
1,504
1,004
0,50
0,004

]

m Brutto resultatgrad

2005
2006 o007 2008

2009
Regnskapsar
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Netto driftsresultat

Beregnes ut fra brutto driftsresultat med fratrekk/tillegg av resultatet av netto finansposter (dvs. netto renter, netto

avdrag samt kommunal e utl&n, utbytter og eieruttak) og nevnte motpost for avskrivinger. Netto resultatgrad viser det

samme forholdet i prosent av driftsinntektene.
Netto driftsresultat kan enten brukestil finansiering av investeringer eller avsettesi fond for senere bruk.

Nettodriftsresultat 2005 2006 2007 2008 2009
Netto driftsresultat 47,7 53,9 5 10,1 -8,87
Sum driftsinntekt 1135 1234 1261,9 1393,8 1572
Netto resultatgrad 4,20 4,37 0,40 0,72 -0,56
Netto resultatgrad
5,00
> é 4,00 +
I X 300
G <
g 2001 N ltatgrad
ag 1,00 4 @ Netto resultatgra
— |-
S 0,00 - [ 1 ]
-1,00 120052006 2007 2008 2009
Regnskapsar

Nettodriftsresultat for perioden 2005-2009 er vist i grafen over. Nettodriftsresultat i perioden 2005 - 2006 masies &
havaat tilfredsstillende, og medferte at akkumulert underskudd fratidligere & kunne nedbetales, samt at man igjen

har kunnet avsette midler til disposisonsfond.

Utviklingen i 2007 og 2008 viser en meget “svekket” kommunegkonomi, og et driftsnivd som er for hgyt sett i
forhold til gpende inntekter. En nettoresultatgrad pa 0,72 % er for lite sett i forhold til fylkesmannens normtall, og
resultatet av 2007/2008 ars nettoresultat kommer til synei 2009. For farste gang paflere & er nd netto driftsresultat
negativt. Hovedarsakene til det negative resultatet er en gkning i avdrag (som faglge av gkt investeringstakt de siste
arene), og et lavere niva pa netto finansinntekter (renteinntekter og utbytte).
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Arsresultat

Regnskapsmessig resultat viser netto driftsresultat +/- bruk av fond/avsetning til fond.

Tall i 000

2006 2007 2008 2009
Netto driftsresultat 44 355 5 807 10 139 -8 871
Bruk av tidligere &rs mindreforbruk 20 324 12 971 7764 454
Bruk av disp.fond 3378 3969 17940 10743
Bruk av bundet fond 6 974 12 476 12283 22918
Sum bruk av tidligere avsetninger 30 676 29 416 37 987 34 115
Overfart til investeringsregnskapet 17 390 864 400 14217
Dekning av tidligere ars underskudd 0 0 0 0
Avsetninger til disp.fond 28 999 12 971 8431 454
Avsetninger til bundet fond 15671 13 284 38773 9942
Sum avsetninger 62 060 27 119 47 604 24 613
Regnskapsmessig arsresultat 12 971 8 104 522 631

Selv om brutto driftsresultat er vesentlig redusert i 2009, og netto driftsresultat for ferste gang pd mange ar er
negativt, viser arsresultatet et positivt avvik pa 0,6 mkr. Dette er ogsd 0.1 mkr hgyere enn i 2008. Forklaringen pa at
arsresultatet er bedre enn i 2008 samtidig som bade brutto og netto drift viser en forverring er at det i 2009 er brukt

mer av fond enn det er avsatt. Dette gjelder sd vel bundne fond (aremerket), og ubundne fond (disp.fond)
Blant annet er badde kommunens egenandel pd Allsang pa Grensen, samt driftstilskuddet til DNBE i 2009 finansiert

med bruk av disposisonsfond.

Driftsutgifter

Driftsutgifter fordelt pd artsgrupper har utviklet seg dlik:

2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | %

Lenn 675,2 716 769 837,5 937,9 60,04
Varer og tj. kommunal produksjon 210,7 236 198 215,5 252,61 16,17
Varer og tj. erstatter egenproduksjon 87,9 97 115 128,2 144,55 9,25
Overfgringer 130,2 149 165 168,4 202,09 12,94
Avskrivninger 31,3 34 40 40,5 52,06 3,33
Fordelte utgifter -48 -54 -26 -21,3 -27,1 -1,73
Sum Utgifter 1087,3 1178 1261 1368,8 1562,11 100
Lgnn i % av driftskostnadene 62,10 60,78 60,98 61,18 60,04

Som man kan se av oversikten over har |ann sett i forhold til totalkostnadene minsket fra 62,1 % i 2005 til 60,0 % i
2009. Dette er en trend som er i henhold til de feringer og buds ettvedtak som er lagt i perioden.
Man kan ogsé se en utvikling i at kostnader til kommunal tjenesteproduksjon og kostnader som erstatter kommunal
tjenesteproduksjon gker dersom det malesi % av sum utgifter.
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Posten for overfaringer har gkt formidabelt i perioden og har hovedsakelig sin &rsak i gkte overferinger til de private
barnehagene, samt andre overfgringer. De fleste overferingsutgiftene har sin motpost painntektssiden. Dette betyr
(med noen unntak) at postene “overfgringer, avskrivinger og fordelte utgifter” er poster som kommunen selv ikke
kan gjere noe med. Videre betyr det at av en total utgiftsramme pa 1,56 mrd er kommunens handlingsrom begrenset
til en utgiftsramme p& 1,3 mrd. (Det betyr imidlertid ikke at kommunen selv kan prioritere fritt innenfor denne

rammen.)

3,33-1,73

12,94

60,04

Fordeling driftskostnader

@ Lann

m Varer og tj. kommunal produksjon

O Varer og tj. erstatter
egenproduksjon

o Overfaringer

m Avskrivninger

o Fordelte utgifter

Oversikten under viser den tallmessige utviklingen av tjenesteproduksjonen sortert pr tilhgrende kommunal avdeling
fra 2005 og frem til og med 2009. (Begrepet netto drift som her brukes er alle direkte kostnader og inntekter

tilhgrende tjenesten med unntak av finanstransaksjoner, fondsferinger o.l.

Funksjon Regnskap 09 Regnskap 08 Regnskap 07 Regnskap 06 Regnskap 05
100 Politisk styring 5859 123 4 698 520 6692 657 5804 538 6 374 094
110 Kontroll og revisjon 1935215 2104 855 0 0 0
120 Administrasjon 53 158 179 46 927 550 42 675 879 36 483 194 30 237 809
121 Forvaltninger i eiendomsforvaltningen 1347 797 1937 0 0 0
130 Administrasjonslokaler 12832 444 12 873 260 8375428 12834 551 13716 959
Administrasjon og politisk styring 75132758 66 606 122 57 743 964 55 122 283 50 328 862
201 Farskole 13 050 303 7 450 491 3776 873 4 430 199 5315422
211 Styrket tilbud til ferskolebarn 9 486 686 8028 272 5672373 4 238 890 3415697
221 Farskolelokaler og skyss 2895 322 2112 488 1752834 1293 730 1263 993
Barnehager 25432311 17 591 251 11 202 080 9 962 819 9995 112
202 Grunnskole 235122117 224 246 249 217 227 602 194 541 293 178 096 653
213 Voksenoppleering 2587 149 1457 935 3709 046 2459 112 3326 282
214 Spesialskoler 2164 790 1190 432 737 683 2413624 3801 437
215 SFO 6985 753 6 265 669 6119 813 5950 522 5016 861
222 Skolelokaler 26 102 509 24 856 934 30 802 662 25227 203 20 609 834
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223 Skoleskyss 8 275 647 7727 475 0 0 0
Undervisning og skoleanlegg 281 237 965 265 744 694 258 596 806 230591 754 210851 067
232 Forebygging, helsestasjons- og skolehelsetjeneste 10 869 693 6 502 103 5556 288 4 845 967 5677 940
233 Annet forebyggende helsearbeid 2433067 2087 163 2811693 1826 066 1595 426
Aktivisering og servicetieneste overfor eldre og
234 funksjonshemmede 15503 652 11 462 214 11315141 9238 040 8490 332
241 Diagnose, behandling, re-/habilitering 41 472 642 48 762 697 43 936 376 43 326 037 37 361 404
242 Ra&d, veiledning og sosialt forebyggende arbeid 12 710 623 11 772 380 11 501 647 10 687 596 6 439 767
243 Tilbud til personer med rusproblemer 2417 882 1410178 1331230 607 075 468 503
244 Barneverntjeneste 12 820 644 10 741 695 11 336 196 10187 133 9 268 948
251 Barneverntiltak i familien 4378 591 3773016 3777335 2947 080 2205 447
252 Barneverntiltak utenfor familien 21165114 20 084 860 18 728 658 18 293 384 17130 715
253 Pleie, omsorg, hjelp, og re-/habilitering i institusjon 133 852 905 124 285977 113801124 95 632 356 81585 687
Kjernetjenester knyttet til pleie, omsorg, hjelp til
254 hjemmeboende 234 355 753 225124 987 208 188 969 187 105039 163 845 769
261 Institusjonslokaler 4 493 456 4 287 306 3593914 6042 461 3217 983
265 Kommunalt disponerte boliger 1927 130 811916 -1185 751 2371711 2243694
273 Kommunale sysselsettingstiltak 2286 014 1324433 1243274 1830254 965 700
275 Introduksjonsordningen 476 779 647 399 1023 836 1314 569 242 796
276 Kvalifiseringsprogrammet -730 921 0 0 0 0
281 @konomisk sosialhjelp 43 427 248 41557 381 41 649 313 40 506 478 37 004 485
283 Bistand til etablering og opprettholdelse av egen bolig 906 907 1077 559 2325 -60 762 -502 043
285 Tjenester utenfor ordingert kommunalt ansvarsomréde 0 0 0 2315 0
Helse og sosialtjenester 544 767 179 515713 264 478 611 568 436 702 799 377242553
300 0 0 0 0 523508
301 Plansaksbehandling 2 206 655 693 429 1279336 -72584 0
302 Bygge- og delesaksbehandling og seksjonering 33132 10 342 -466 136 -1454 848 0
303 Kart og oppmaling 1588115 1001784 701183 -399 894 0
315 Bolighygging og fysiske bomiljtiltak -744 287 -1 065 501 -677 454 -639 980 -979 757
320 Kommunal naeringsvirksomhet -2789 908 -1036 039 -52 073 -1800 969 -5687 371
325 Tilrettelegging og bistand for nzeringslivet 14 556 535 7 406 882 10 396 656 5503778 4270 281
329 Landbruksforvaltning og landbruksbasert nzeringsutvikling 0 1628 069 0 0 0
330 Samferdselsbedrifter/transporttiltak -138 632 -344 141 -134 970 -80 753 -366 741
333 Kommunale veier, nyanlegg, drift og vedlikehold 6143 981 3671943 3819027 4939 454 3361 902
334 Kommunale veier, miljg- og trafikksikkerhetstiltak 355188 288 084 260076 13817 141
335 Rekreasjon i tettsted 3975878 3941 225 4611 588 3650 597 2879188
338 Forebygging av branner og andre ulykker 1549 487 770228 1524552 830682 1004 494
339 Beredskap mot branner og andre ulykker 15153 477 14777 821 13 394 398 13 365 307 13566 241
340 Produksjon av vann 5939 739 4196 923 3833 456 4726 057 3294 130
345 Distribusjon av vann -15 155 832 -24 516 738 -10 954 172 -10 155 711 -7 987 123
350 Avigpsrensing 8477 631 5377 533 5034 058 4 305 924 3434 477
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353 Avlgpsnett/innsamling av avigpsvann -23 557 456 -23 595 433 -11 323 245 -23 277 669 -22 004 925
354 Temming av slamavskillere, septiktanker o.| 2 229 366 2133577 2025 602 1621 650 1906 996
355 Innsamling av husholdningsavfall -1494 025 -2 537 958 -3 442 466 -1375 022 961279
357 Gjenvinning og sluttbehandling av husholdningsavfall 1391780 1259778 1247538 1823971 2905 200
360 Naturforvaltning og friluftsliv -701 895 754 025 -445 524 -53 747 -313 333
Tekniske tjenester inkl var og havn 19 018 929 -5184 167 20 631 430 1470 060 768 587
231 Aktivitetstilbud barn og unge 3959 799 1978 761 2031543 1993593 1394 046
370 Bibliotek 5062 298 4109 092 4052128 3654 940 3862 326
373 Kino 82371 541 693 237701 50 892 177 118
375 Muséer 379397 10273 268516 1006 382 963 209
377 Kunstformidling 68 000 -100 700 -17 091 24232 58 530
380 Idrett og tilskudd til andres idrettsanlegg 8 074 206 3558131 8719 426 5039 929 8664 128
381  Kommunale idrettsbygg og idrettsanlegg 3137 3092184 0 0 0
383 Musikk- og kulturskoler 3389 047 3092 501 3280763 2403 001 2252370
385 Andre kulturaktiviteter og tilskudd til andres kulturbygg 9511177 10 190 161 10 025 740 8062 101 7 506 241
386 Kommunale kulturbygg 3013 695 1933151 0 0 0
Kulturtjenester 33 536 853 28 405 247 28 598 726 22 235 070 24 877 968
390 Den norske kirke 12187517 12 720 508 11 236 427 8765 309 8187 842
392 Andre religigse formal 1282799 1155 226 1157136 1330 254 1241887
Overfgringer til Kirken 13 470 316 13 875734 12 393 563 10 095 563 9 429 729
Netto drift Totalt Halden kommune 992 596 311 902 752 145 867 778 137 766 180 348 683 493 878

Fordelt pa de tradisjonelle kommunal omradene kan en fglge utviklingen av de ulike produksjonstypene fra 2005 til
2009 i grafen under.
Administrasjon ligger jevnt i perioden pa 7,2 %, Undervisning reduseres fra 31,4 til 29,7%, Hel setjenester reduseres
fra 53,6 til 52,8%, Tekniske tjenester aker fra0,1 til 1,9 % og kultur holdes jevnt pa 4,8% gjennom de 4 siste &rene.

Prosent

Netto drift pr hovedomrade
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Driftsinntekter

Driftsinntekter fordelt pa artsgrupper:

Driftsinntekter 2005 2006 2007 2008 2009 %

Brukerbetaling/Salgs- og

leieinntekter 178,4 1815 163 204,7 204,8 13,02
Refusjoner/Overfgringer/Andre

tilskudd 220,1 2405 266 288,4 355,54 22,61
Rammetilskudd 266,1 3154 352 396,8 434,3 27,62
Inntekts- og formueskatt 434  460,7 451 4555 500,64 31,83
Eiendomsskatt 36,1 36,7 36,4 48,4 77,41 4,92
Sum Inntekter 1134,7 1234,8 1268,4 1393,8 1572,69 100

Som en kan se av oversikten over er det postene rammetilskudd og skatteinntekter som ikke overraskende er
kommunens starste inntektsposter. Totalt utgjer disse nag 60% av kommunens totale inntekter. Tar en med

eiendomsskatten utgjer disse inntektene naar 65%. Posten refusjoner/overfaringer utgjer i al hovedsak andre
statstilskudd (s som til barnehager, lagrlingtilskudd, ressurskrevende bruker og andre gremerkede midler), og er ikke
en ubetydelig post pdinntektssiden. (22,6%). Likevel vil inntektene knyttet til refusjonsordninger vaare bundet opp til
minst tilsvarende utgiftspost. Til sist er posten brukerbetaling/sal gsinntekter p& 13 % kommunens minste
inntektskilde bortsett fra eiendomsskatten. Her inngdr brukerbetaling/egenandeler til kommunens tj enesteproduksjon.
Denne posten har de siste &rene blitt gradvis redusert. Dette betyr at kommunens brukere totalt sett betaler en mindre
andel knyttet til egenandeler og egenbetalinger.

Alti at har kommunensinntekter gkt (i rene kroner) med 179 mkr. fra 2008 til 2009. Kostnadene har tilsvarende okt
med 194 mkr i samme periode. Hovedarsaken til de gkte kostnadene er stort press patjenestene, generelle

prisgkninger og |@nnsoppgjgrene, samtidig ser en at brukerbetalinger/salgs- og leieinntekter ikke falger den antatt

arlige kostnadsveksten (som kunne vaat en gkning pa 4 % arlig).
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Utvikling i skatteinntekter

Tabellen under viser at Halden kommunes utvikling i skatteinntekter. | 2006 var skatteveksten i Norge sett under ett
paover 11 %, mens var lokal e skattevekst var pa beskjedne 5,65 %. | 2007 ble denne veksten redusert til 1,4 %, og
var lokal e skatteinngangsvekst ble for fgrste gang negativ (med 2 %). | 2008 var nasjonal skatteinngang 5,9 % og
den lokale skatteinngangen var pa 0,9%. | 2009 gkte skattene med 45 mkr, eller 9 % fra 2008. Palandsbasis ble
akningen pa 5.9 %. En lokal skatteinngang paover 5,9 % betyr at Halden kommunei 2009, for farste gang paflere
ar, har en gkende skatteinngang lokalt sammenlignet md resten av landet. Dette vises ogsa ved at kommunen i 2009
mottok mindre i inntektsutjevning enni 2008 (se utviklingen av rammetilskudd neste side).

Ar Eiendomsskatt Skatt pa inntekt
2005 36,1 434
2006 36,7 460
2007 36,4 451
2008 48,4 455,6
2009 77,41 500,6

Utvikling av skatteinntekter og elendomsskatten er fremstilt grafisk under.
Skatteinntektene (inkl. eiendomsskatt) har gkt med over 100 mkr de siste 4 arene.
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Utvikling i Rammetilskudd

Posten rammetilskudd inneholder, i tillegg til innbyggertilskudd og utgiftsutjevning, ogsa inntektsutjevning som
falge av en lavere skatteinngang enn landsgjennomsnittet.

Rammetilskuddsgrad 2005 2006 2007 2008 2009
Rammetilskudd 266,1 315,4 352 396,8 434,3
Driftsutgifter 1087 1180 1261,9 1368,9 1562,24
Rammetilskuddsgrad 24,48 26,73 27,89 28,99 27,80
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Som en kan se av oversiktene gker denne posten betraktelig fra 2005 til 2008. Dette skyldes delvis at staten har gkt
defrie overfaringene fra &r til &, men ogsa forholdet rundt skatteutjevningen. | 2004 utgjorde netto skatteutjevning
for Halden kommune 50,8 mkr, mens tilsvarende belgp i 2008 var p& hele 117 mkr. | 2009 derimot utgjer
utjevningen “kun” 99,6 mkr. Arsaken er at underliggende skatteinntekt har gkt sammenlignet med landet forgvrig.
Fortsatt er det likevel dlik at Halden kommunes underliggende skatteinngang er lavere enn landsgjennomsnittet slik
a kommunen utjevnestil ca 94% av landsgjennomsnittet. Men det viser tross alt en positiv tendens.
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Totale Statlige overfgringer

Halden Kommune har de 4 forutgéende &rene vaat innei en periode med fallende skatteinngang og felgende gkende
inntektsutjevning (se tabellene over). Denne tendensen har snudd i 2009, og den |okal e skatteinngangen har gkt,
samtidig som andel en fra skatteutjevningen er redusert. Det kan vaare vanskelig & analysere den totale virkingen av
disse to tendensene uten & gj@re en sammenligning av hva deto utgjer i % av samlet inntekt for kommunen.

Andel fellesinntekter i perioden 2005 2006 2007 2008 2009
Sum rammetilskudd i % av
inntekt 23,65 26,55 27,11 29,71 27,63
Sum skatteinntekter i % av
inntekt 40,37 40,59 36,57 35,92 31,85
Sum skatt og ramme i % av
inntekt 64,02 67,14 63,68 65,62 59,47

Selv om béde skatte og rammetilskudd malt i rene kroner har gkt i hele perioden viser oversikten over den reelle
innstrammingen statlige myndigheter har fert overfor kommunene de siste &rene. | 2005 utgjorde disse
rammeoverfaringene 64 % av kommunens totale inntekter. | 2009 er det i underkant av 60 % som utgjear
rammeoverfgringene. Riktignok har det i perioden béde blitt etablert og avviklet gremerkinger (overgangsordninger)
som kan vaare en forklaring p& noe av reduksjonen. Uansett betyr dette at Halden kommune har, eler har fatt vinklet
sine inntektskilder fra de rene rammeoverfaringer til refusonsordninger/andre statlige til skudd samt gkt
eiendomsskatt.



Hovedoversikt investeringsregnskap 2009

Investeringsregnskapet gir en oversikt over deinvesteringsutgifter og utlan (bl.a etableringslan/startlan) som er
foretatt i |gpet av driftséret, og hvordan disse er finansiert.

Utviklingen har veat dlik de siste &r
(tall i 00Okroner)

Investeringsutvikling 2005 - 2009
2005 2006 2007 2008 2009
Investeringsutgifter 133,00 | 178,40 [ 204,60 | 235,90 | 344,78
Formidlingslan 36,15 21,10 22,80 22,80 36,48
Avsetninger -30,80 -6,60 31,20 84,70 58,20
Avdrag péa lan 6,60 6,90 32,83
Finansieringsbehov 138,35 192,90 | 265,20 | 350,30 | 472,29
Bruk av lan formidlingslan 55,45 18,60 20,00 20,00 25,00
Bruk av lan andre investeringer 48,30 | 120,20 | 212,20 | 283,10 | 361,34
Andre finansieringsformer 34,60 54,10 33,00 47,20 | 110,95

Oversikten viser de siste 5 &rs finans eringsbehov frainvesteringsregnskapet, og type finansiering av
investeringsformaene. Finansieringsbehovet har gkt i takt med de siste ars investeringstakt, og en ser at
|&nefinansiering fortsatt er den sterste finansieringskilden. | denne oversikten er det ikke tatt hensyn til om
laneopptakene er knyttet til VAR eller andre selvkostomréder. | Begrepet "andre finansieringsformer” ligger
salgsinntekter, bruk av fonds og overfering fra driftsregnskapet.

Finansieringsfordeling
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Diagrammet over viser en stor gkning av |anefinans ering fra 2005 og fremover, som fglge av et hayt
investeringsniva. Gjennom flere & har det oppakkumulert seg et stort investeringsbehov. Laneopptak de siste drene
har vaart hovedfinansieringskilden for alle investeringer. Det er kun en liten andel som finansieres ved
tomte/eiendomssalg og andre sal gsinntekter.

Fra og med 2010 til 2015 skal momskompensasjonen fra investeringer fares som “refusjonsinntekter” i

investeringsregnskapet med 1/5 gkning hvert &r. Denne endringen betyr at behovet for |aneopptak vil bli redusert da
Yrdel av bruttoinvesteringene heretter vil "selvfinansieres” i investeringsregnskapet.
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Hovedoversikt balanseregnskap 2009

Balanseregnskapet gir oversikt over kommunens bokfarte eiendeler, gjeld og egenkapital ved utgangen av
regnskapsaret.

Det er stort fokus pa utviklingen av kommunens langsiktige gjeld, og saalig p& utviklingen av den gjelda som
bel astes kommunekassa. Derfor er langsiktig gjeld splittet pd VAR-gjeld (som betales av abonnentene), og avrig
gjeld.

Etter innfgring av nye Kostra-forskrifter er kommunene palagt & foreta en gjennomgang av alle eiendeler og fastsette
verdi etter gitte normer. Alle anleggsmidler/eiendommer skal ogsa avskrives etter satser gitt i de nye forskriftene.
Halden Kommune har foretatt verdivurdering av fglgende anleggsmidler:

Inventar og utstyr, maskiner

Anleggsmidler

Boliger, skoler, barnehager, idrettshaller

Forretningsbygg, lagerbygg, administrasjonsbygg, aldershjem, institus oner og kulturbygg.
Tekniske anlegg VA

Tekniske anlegg, renovag on (benytter Fylkesmannens beregningsskjema)

Veger (anskaffet etter 2005)

Parkeringsplasser og trafikklys (anskaffet etter 2005)

Det gjenstar verdifastsettel ser pa omrader som:

Veger, ledningsnett (anskaffet far 2005)

Parkeringsplasser, trafikklys. (anskaffet far 2005)

Disponible innskudd i bank og post pr. 31.12.09 var 86,2 mill kroner.

Langsiktig lanegjeld har i perioden 2005 - 2009 utviklet seg som felger:

2005 2006 2007 2008 2009
Andre investeringslan 317,6 408,8 521,5 754,6 875,1
Formidlingslan 72,1 89,4 97,7 122,7 147,7
VAR lan 266,5 267,5 280,0 326,4 377,2
Sum langsiktige l&n 656,2 735,3 765,7 1203,7 1399,95

Kommunestyret fattet vedtak i desember 2007 om overgang til regnskapsmessig minimumsavdrag fra og med
driftsdret 2007. Dette betyr at |&negjelden avdrasi samsvar med respektive objekters levetid, gitt i
regnskapsstandard. Overgangen til dette regnskapsprinsippet medfgrte en betydelig mindre avdragutgift enn
budsjettert i 2008. Det betyr ogsa at avdragstiden gkes fratidligere 20 &r til nd afelge objektenes levetid.
Daavskrivinger i f@lge loven farst skal avskrives &r 1 etter anskaffelsen vil 2008 &rsinvesteringsniva fafelger for
2009 &rs avdragssterrelse.

Ved utgangen av 2009 hadde kommunen et “avventende Ianeopptak” pa 104,3 mkr.
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Kommunens langsiktige rentebaaende gjeld aker i hele perioden. Dette henger ngye sammen med de store
investeringene som blant annet er gjort pa skolesiden de siste arene. VAR-gjelda gker jevnt med omtrent samme
vekstprosent de siste 4 &rene.

Gjeldsgraden i Halden kommune viser for 2009 en andel naa opptil 80 % av brutto driftsinntekter. Korrigert for
VAR-gjeld utgjer den i underkant av 60 % av brutto driftsinntekter. R&dmannen er av den oppfatning at dette ikke er
en urovekkende hgy andel isolert sett.

Prosen

Netto lanegjeld i % av brutto driftsinntekter
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Ngkkeltall

Ngkkeltallene er beregnede sterrelser som er ment & gi en pekepinn om tilstanden for kommunens gkonomi.
Ngkkeltallenes verdi ett enkelt & gir ikke altid saarlig informasjon, men endringene fra dr til & og utviklingen over
en arrekke kan gi relevant informasjon om hvorvidt gkonomien utvikler seg til det bedre eller verre.

De fleste av oversiktene er brukt tidligere i dokumentet og dette avsnittet vil dabli & anse som et apendix.

Brutto resultatgrad

Brutto driftsresultat er resultatet av de tjenesteytende sektorer. Ngkkeltallet viser hvilken andel av midlene som er
igjen til &dekke renter og avdrag. Hvis nakkeltallet gker betyr dette at de tjenesteytende sektorer disponerer mindre
av midlene og at rente og en ekt andel av disponible midler er tilgjengelig til & dekke renter og avdrag palan samt til
et evt. nettoresultat.

Brutto driftsresultat 2005 2006 2007 2008 2009
Brutto driftsresultat 47,5 53,9 6,6 24,9 9,79
Sum driftsinntekt 1135 1234 1261,9 1393,8 1572
Brutto resultatgrad 4,19 4,37 0,52 1,79 0,62
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Netto resultatgrad

Viser hvor stor del av kommunens driftsinntekter som kan brukes til & dekke annet enn driftsutgifter (inkl. renter og
avdrag palan). Dersom netto resultatgrad er negativ, er det et tegn pa ubalanse i kommunens gkonomi. Det betyr at
de Igpende inntekter ikke er tilstrekkelige til & dekke de | gpende utgifter. Felgelig ma kommunen taare pa
arbeidskapitalen for & mete sine forpliktelser samtidig som den gkonomiske handlefriheten blir svekket.

Nettodriftsresultat 2005 2006 2007 2008 2009
Nettodriftsresultat 47,7 53,9 5 10,1 -8,87
Sum driftsinntekt 1135 1234 1261,9 1393,8 1572
Netto resultatgrad 4,20 4,37 0,40 0,72 -0,56
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Skattedekningsgrad
Viser hvor stor andel av driftsutgiftene som dekkes av kommunens netto skatteinntekter (inkl. elendomsskatt).

Forholdet viser med andre ord hvilken betydning skatteinntektene har for finansieringen av den | gpende

virksomheten.
Skatteinndekningsgrad 2005 2006 2007 2008 2009
Netto skatteinntekter 470 497 487,7 503,9 578,05
Driftsutgifter 1087 1180 1261,9 1368,9 1562,24
Skattedekningsgrad 43,24 42,12 38,65 36,81 37,00
Skattedekn.grad
44,00-
> 5 42,00-
£ £ 40,00
s £ 38,001
£ £ 36,001 m Skattedekn.grad
=3 34,001
32,00
2005 2006 2007 2008 2009
Regnskapsar
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Rammetilskuddsgrad

Viser hvor stor del av driftsutgiftene som dekkes av kommunens rammetilskudd. Forholdet gir uttrykk for hvilken
betydning rammetilskuddet har for finansiering av den I gpende virksomheten. Her er det viktig & veae klar over at
det kan skje forskyvninger i forholdet mellom rammetilskudd og gremerkede tilskudd, slik at rammetilskuddsgraden
ikke alltid er direkte sammenlignbar fra &r til &r.

| 2007 opplevde kommunene at skatteinntektene ble vesentlig lavere enn det som I&til grunni det gkonomiske
opplegget i revidert nasjona budsjett, mens det i 2008 og 2009 ble omtrent som beskrevet i revidert nasjona budsjett.

Rammetilskuddsgrad 2005 2006 2007 2008 2009
Rammetilskudd 266,1 315,4 352 396,8 434,3
Driftsutgifter 1087 1180 1261,9 1368,9 1562,24
Rammetilskuddsgrad 24,48 26,73 27,89 28,99 27,80
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Fondsutvikling

Disposisonsfond er et uttrykk for kommunens sparepenger. Det knytter seg ikke offisielle gremerkinger til denne
typen fondsmidler, men disposigonsfond kan inneholde avsetninger til pagaende prosjekter som gar fra ar til &r.
Halden kommune er, som oversikten under viser, innei en periode hvor en bruker mer av disposi §onsfond en man
setter av, og har vaat det siden 2008. Dette henger igjen sammen med utviklingen av brutto/netto driftsresultat.

Bruk og avsetning Disp.fond
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Bundet fond er et uttrykk for aremerkede midler fra statlige institusoner som har helt klare begrensninger for hva de
kan brukestil. Kommunen er palagt ved lov afare alle restmidler fradike tildelinger pa bundet fond, og midlene kan
kun benyttestil det formdlet som er beskrevet i tildelingsbrevene.

Bruk og avsetning bundet fond
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Som en kan se av oversikten over har Halden kommune brukt mer av de gremerkede midler enn de har mottatt i
20009. Dette refererer seg til ordningen med skjennsmidler, samt bruk av fond innenfor V AR-sektoren (fremfor
avsetning som blant annet ble gjort i 2008)

Likviditetsoversikt

Kommunens likviditet er delvis tilfredsstillende ved utgangen av 2009. Den likvide beholdningen var pa 89 mkr, pr.
31/12-2009, og da var ogsa 104 mkr av 2009 &rs vedtatte | &neopptak ikke |ant opp pr. samme dato. Pa den annen side
var ikke alle vedtatte investeringsprosjekter fra 2009 gjennomfert, og saledes vurderer r&dmannen det dit hen at den
bokfarte beholdningen pa 89 mkr gir et korrekt bilde av likviditeten ved utgangen av aret.

Fra og med 2009 faktureres kommunal e avgifter med 4 terminer. Dette har bedret den | gpende likviditetssituasjonen
noe sammenlignet med &rene far hvor det kun har veat 2 terminer.

Radmannen har utarbeidet et likviditetsbudsjett for 2010. Dette viser at den budsjetterte likviditetsbehol dningen pr
utgangen av 2010 vil vagrei overkant av 100 mkr. Dette forutsetter at man lykkes med frigjering av kapital som
budsjettert. Et bedriftsgkonomisk normtall for den likvide beholdningen bar |gpende utgjegre 3 maneders
|annsutbetaling (inkl. skatt og arbeidsgiveravgift). For Halden kommune sin del ber likviditetsbehol dningen utgjare i
underkant av 200 mkr i hht et slikt normtall.

Kontantstreamsutvikling
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